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1. INTRODUCCION

El presente documento contiene el informe final de la Caracterizacion del Desarrollo Urbano
y Propuesta de Nomenclatura y Numeracién para el Area Rururbana de la Aldea Santa Rita,
La Esperanza, Quetzaltenango; que se implementd mediante el método de estudio de caso,
determinando los componentes del desarrollo urbano de la aldea mencionada como base
para formular la propuesta de nomenclatura y numeracién urbana, misma que serd
utilizada por la municipalidad de La Esperanza con el propdsito de mejorar el control urbano
y la prestacién de los servicios publicos municipales.

El desarrollo urbano es un concepto importante para la administracion de tierras, debido a
sus implicaciones para la vida de las personas, la gestidon publica y la implementacién de
mecanismos de control territorial, este es un aspecto que en Guatemala denota falta de
planificacion, por lo que resulta ser un proceso que provoca resultados negativos, cuando
debiera ser una herramienta para mejorar las condiciones de vida de la poblacién,
principalmente como producto de la gestién gubernamental. El tema se vincula a la
sostenibilidad de los recursos naturales, la eficiencia de los servicios publicos, la gestion del
riesgo y a la satisfaccidn de las necesidades de la poblacién.

Con relacidn al contexto territorial donde se efectud el estudio, Santa Rita es la Unica aldea
del municipio de la Esperanza, se encuentra en el norte del municipio y dista 3.5 kilémetros
de la cabecera municipal, colinda al oriente con el municipio de Olintepeque, al norte con
San Carlos Sija, al poniente con aldea La Emboscada de San Miguel Sigtild y al sur con el
municipio de San Mateo. Antiguamente se conocié como Labor Santa Rita, y en la actualidad
se encuentra dividida en 3 sectores: El Centro, el Crucero y la Joya. Su poblacién es de
aproximadamente 900 habitantes, 65% es indigena y 35 % no indigena®. La aldea cuenta
con 1 escuela preprimaria y otra primaria, 1 salén comunal, centro de salud y con
adoquinado solo en el casco urbano. Existen 3 nacimientos de agua que surten al municipio
de Quetzaltenango y entre los accidentes geograficos destacados se encuentra el Cerro San
Sija (Departamento de Ordenamiento Territorial de la municipalidad de la Esperanza, 2016).

La aldea esta siendo rapidamente urbanizada a través de una serie de condominios de clase
alta, la licorera y la planificacion de un nuevo centro comercial, los cuales estan acarreando
plusvalia y mejoras en los servicios publicos, vias de comunicacién y conectividad con otros
centros poblados, pero ademds ha conllevado diversos tipos de problemas como el
deterioro ambiental, incremento de los riesgos a desastres sociales ocasionados por
fendmenos naturales y mayor desorden en el proceso de urbanizacién. En el presente
informe final se presenta toda la informacion recopilada acerca de la aldea, la cual permitird
mejorar la planificacién del desarrollo urbano en la aldea Santa Rita y el municipio de La
Esperanza, contribuyendo de esta forma a mejorar la calidad de vida de la poblacion.

! Departamento de Ordenamiento Territorial de la Municipalidad de La Esperanza.
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1.1 Antecedentes de la investigacion

En el presente subcapitulo se establecieron los antecedentes del estudio realizado, a través
de una recopilacion de investigaciones ordenadas cronolégicamente, esta recopilacion se
utilizé como punto de partida para orientar al investigador y asi se detectd la direccion que
se tomo en el estudio, identificando los avances que se han tenido en la tematica objeto de
estudio y los vacios en la informacion. También tiene el propédsito de informar al lector sobre
los avances que ha tenido el tema objeto de estudio dentro del ambito de la investigaciéon
cientifica.

Entre los antecedentes relativos al crecimiento urbano, destaca Farvacque (2007), quien
indica que “el crecimiento urbano ha incrementado en las ultimas décadas, ya que desde
los principios de los afios noventa, muchos estados han transitado el camino de la
descentralizacion. En la actualidad las grandes metrépolis, poseen sistemas de
ordenamientos urbanisticos funcionales, en el sentido de responder a las necesidades de
las ciudades modernas, centrando sus objetivos en lograr el desarrollo econdmico, social,
cultural y politica ambiental. Las caracteristicas urbanisticas de las ciudades
centroamericanas denotan crecimiento des jerarquizado y disperso, obteniendo
proyecciones lineales hacia todas direcciones con el centro Unico, deteniéndose al
encontrar accidentes geograficos, y los avances en materia de ordenamiento territorial son
escasos, por las siguientes causas: crecimiento acelerado, degradacién ambiental, falta de
empleo y de servicios sociales; todo esto se deriva de escasos recursos municipales, y la
inexistencia de planificacién y sistemas de nomenclatura y numeracién urbana totales o
parciales”.

De lo anterior se establece, que el autor sefiala que el crecimiento urbano a nivel de
Centroameérica ha sido disperso y desordenado, sin ningln tipo de disefio, por lo que los
accidentes geograficos han servido como limitantes para ese crecimiento, lo que ha traido
consecuencias negativas para la vida de las personas y el desarrollo ambiental, econdmico
y social, por lo que existe necesidad de implementar iniciativas de ordenamiento territorial.
La aplicabilidad del estudio descrito a la investigacion que se plantea consiste en comprobar
si en la Aldea Santa Rita, se produce un crecimiento urbano de ese tipo, es decir sin ningln
pardmetro que oriente, de manera planificada, el avance de la urbanizacion.

A su vez Soto (2012) concluye en sus tésis de licenciatura para la carrera de Ingenieria en
Administracion de Tierras, de la Universidad San Carlos de Guatemala titulada
Nomenclatura y Numeracién Urbana para la Administraciéon Municipal de San Andrés Xecul,
Totonicapan, que “el crecimiento acelerado y de forma desordenada propicia que la
nomenclatura y numeracion establecida en un municipio paulatinamente resulte obsoleta
para la dimension urbana y necesidades de control urbanistico que requiere la cabecera
municipal o centro urbano”.

Soto (2012) retoma el problema del crecimiento acelerado y desordenado, comun en
Centroamérica, de acuerdo a lo mencionado anteriormente, pero analizado desde la



perspectiva de sus repercusiones en la nomenclatura y numeracidon urbana. Destaca la
necesidad del control urbanistico en los centros urbanos, aspecto que es de utilidad para la
investigacion debido a que se necesita establecer si en la Aldea Santa Rita se implementa el
control urbanistico por parte de la municipalidad de La Esperanza y si ese control ha sido
efectivo, de manera tal que haya impedido que se produzca desorden en el proceso de
urbanizacién, aspecto que debe observarse reflejado en el estado actual del centro urbano
gue serd objeto de investigacion.

Rodriguez (2013) por su parte, recomienda en su tesis de la carrera de Ingenieria en
Administracién de Tierras titulada Caracterizacién de la Zona Periurbana del Municipio de
San Pedro Sacatepéquez, Departamento de San Marcos, con Fines de Ordenamiento
Territorial, que “en el Plan de Ordenamiento Territorial, se debe de evitar la expansién de
los asentamientos humanos, asi como de practicas agricolas no compatibles con las
condiciones de la zona, por lo que es necesario delimitar la ubicacidn de estas actividades
restringiéndolas a las areas que permitan su desarrollo, para lo cual la municipalidad debe
de disefiar la zonificacion adecuada estableciendo mecanismos de control, asi como las
sanciones pertinentes”.

Dentro de la caracterizacion Rodriguez (2013) toma en consideracion el crecimiento
urbano, teniendo como finalidad generar insumos para la elaboracién de un plan de
ordenamiento territorial. Denotando la coincidencia de criterio con los otros autores que
consideran el ordenamiento territorial y el control urbano como mecanismos para mejorar
la planificacidn del uso del territorio y en consecuencia la vida de los habitantes.

Mathamba (2014) describe en su tesis de Ingenieria en Administracion de Tierras titulada
Caracterizacion del Control Predial y el Desarrollo Urbano en el Cantén Xecaracoj, Municipio
de Quetzaltenango, concluye que las municipalidades, no implementan mecanismos
efectivos para el control predial de su jurisdiccion, especificamente con relacion al catastro,
nomenclatura y numeracion urbana, emisiones de licencias de construccién y cobro de
impuesto unico sobre inmuebles.

Por ultimo, Palacios (2014), en su tesis de Arquitectura titulada Propuesta de Nomenclatura
y Ordenamiento Urbano del Municipio de Océds, San Marcos, concluye que “la
implementacién del sistema de nomenclatura y ordenamiento urbano proporcionaria un
contexto de mejora en la realidad urbanistica a mediano plazo, se tendria una imagen
urbana ordenada, direcciones exactas para cada vivienda, lo que permitiria rapidez en la
entrega de encomiendas y productos. La municipalidad contaria con un inventario de
nominacion de predios actualizado para prever el desarrollo de la expansién urbana.
Favoreceria en su momento las labores tributarias y catastrales”. De este autor se establece
la importancia de implementar la nomenclatura y numeracién en areas urbanas, cuando la
municipalidad aun no ha establecido este mecanismo de control y desarrollo municipal.



1.2 Planteamiento del problema
Las sociedades humanas tienen una serie de requerimientos y necesidades, a nivel de los
individuos y de los diversos grupos que conforman la colectividad, estas necesidades son
atendidas a través de acciones y procesos derivados mayoritariamente de la actividad que
desarrollan las entidades del sector publico, quienes estdn designadas por el poder
soberano del pueblo como la parte del Estado encargada de brindar satisfactores sociales y
reglas claras para la convivencia ordenada y pacifica en la sociedad.

Entre las acciones que se realizan para cumplir con el objetivo sefalado, destacan las que
se enfocan en el control de los particulares con el propdsito de regular y orientar a través
de instituciones, normas, planes y estrategias, la convivencia en la sociedad, con el
propdsito de beneficiar a la mayoria de sus integrantes, concepto vinculado al de bien
publico y al de poder publico.

En Guatemala existen diversas perspectivas territoriales que se encuentran afines a un
conjunto de entidades y normas de caracter descentralizado vinculadas a mecanismos de
control estatal, destacando los ambitos nacional, regional, departamental, municipal y
comunitario, asi como el urbano y el rural, existiendo en cada uno de ellos autoridades que
representan al poder publico y que se enfocan en alcanzar el bien publico a través de
diversos mecanismos de control que permiten mantener cierto orden social.

La carencia de estructuras y mecanismos de control ya sea a nivel normativo o institucional,
provoca problemas que forman parte del dmbito de estudio de la administracion de tierras,
destacando entre ellos el crecimiento urbano descontrolado, el deterioro de los recursos
naturales y el proceso no planificado de urbanizacidn en areas rurales. Actualmente existe
informacién insuficiente que permita implementar y articular esfuerzos para mejorar la
situacidon actual, siendo evidente la carencia de abordaje desde la perspectiva de la
investigacion cientifica, por lo que se requiere el planteamiento y la ejecucidn de estudios
en la materia.

Como parte de lo anterior se planted como de interés para el ambito regional, el estudio de
caso de la aldea Santa Rita, debido al acelerado y desordenado crecimiento urbano que se
ha visualizado en los ultimos afios, afianzado por el crecimiento comercial, la industria
licorera, la construccién de un campus universitario de regulares dimensiones y viviendas
de clase media alta, aspectos que pueden influir directa y negativamente en el desarrollo
urbano y en la planificacidon del crecimiento urbanistico. El caso de la aldea Santa Rita,
puede ser ilustrativo de la situacion actual de varias comunidades a nivel regional y nacional,
que han pasado de ser comunidades rurales a tener nucleos urbanos, en los que no se han
establecido, normas, politicas y mecanismos de control por parte de las autoridades, por
lo que resulta interesante su caracterizacidon, como base para la comprensién de estas
dindmicas, y posteriormente para tomar acciones que se traduzcan en el planteamiento de
politicas, planes, programas y proyectos de beneficio social, desde la perspectiva de la
administracion de tierras y el manejo territorial adecuado.
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1.3 Justificacion

En Guatemala los procesos de expansion urbana generalmente se producen sin tener una
planificacion previa y adecuada, por lo que se desarrollan de manera desorganizada,
incidiendo negativamente en la calidad de vida de la poblacién y particularmente en el
desarrollo econdmico y social y en el mantenimiento de las condiciones ambientales y los
recursos naturales del territorio. A pesar de lo expuesto, la respuesta gubernamental no ha
sido acorde a la magnitud del problema, por lo que contintia acentuandose y generando
diversos tipos de riesgos e impactos en la poblacién, el territorio y sus elementos.

Por lo anterior resulta necesario implementar planes y normativas que establezcan
controles y regulaciones que permitan orientar el desarrollo y el crecimiento urbano,
considerando la participacidon de los actores sociales relevantes, para que de manera
concertada se establezcan acuerdos sociales que faciliten los procesos de control por parte
de las autoridades gubernamentales.

Dentro de los procesos de regulacidén y control de la expansién urbana, es prioritario el nivel
municipal, debido a que es la base de la gestion en dmbitos territoriales superiores
(departamental, regional, nacional). El nivel municipal, permite una implementacion
relativamente mas facil de iniciativas de regulaciéon y control territorial, por la facilidad de
ejecucion y medicion de los resultados.

Para comprender la dindmica del crecimiento y desarrollo urbano a nivel de municipio y en
ambitos de menor jerarquia territorial, con el propdsito de regular y planificar
posteriormente estos aspectos, es necesario el desarrollo de estudios que establezcan sus
caracteristicas principales desde una perspectiva cientifica, lo que favorecerda la
identificacidn, descripcidn y sistematizacion de los principales elementos que serdn objeto
de la gestidn territorial en estos dmbitos.

Con base en lo anterior, se formuld el presente estudio, mismo que se enfocd en investigar
el desarrollo urbano a nivel de aldea, y asi se establecieron los lineamientos generales para
orientar la expansion urbana y fortalecer la administracién del territorio con un enfoque
comunitario. La investigacion consistio en definir las caracteristicas actuales del desarrollo
urbano en la aldea Santa Rita, del municipio de La Esperanza, Quetzaltenango, como base
para establecer las necesidades y problematicas derivadas del crecimiento y desarrollo
urbano descontrolado.

Las preguntas de investigacidén que orientaron el estudio fueron: ¢ Cuales son las principales
caracteristicas del desarrollo urbano de la aldea Santa Rita?, ¢{Qué tipo de crecimiento
urbano presenta la aldea Santa Rita?, {Qué tipo de equipamiento urbano y vias de
transporte tiene la aldea y en donde se encuentran distribuidos? y ¢ Qué servicios publicos
existen?.



1.4 Objetivos

1.4.1 General:

Fortalecer los procesos de planificacion del desarrollo urbano del municipio de La
Esperanza, Quetzaltenango.

1.4.2 Especifico:

e Caracterizar el desarrollo urbano de la aldea Santa Rita, La Esperanza,
Quetzaltenango.

e Analizar los principales componentes del desarrollo urbano de la aldea Santa
Rita, La Esperanza, Quetzaltenango.

e Elaborar una propuesta de nomenclatura y numeracién para el drea urbana
de la Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango.



2. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Caracterizacion

La Real Academia de la Lengua Espafola (2016) define que Caracterizar es:
determinar los atributos peculiares de alguien o de algo, de modo que
claramente se distinga de los demas.

Desde una perspectiva investigativa la caracterizacién es una fase descriptiva con
fines de identificacidn, entre otros aspectos, de los componentes, acontecimientos
(cronologia e hitos), actores, procesos y contexto de una experiencia, un hecho o un
proceso (Upegli, 2010).

La caracterizacion es un tipo de descripcion cualitativa que puede recurrir a datos o
a lo cuantitativo con el fin de profundizar el conocimiento sobre algo. Para cualificar
ese algo previamente se deben identificar y organizar los datos; y a partir de ellos,
describir (caracterizar) de una forma estructurada; y posteriormente, establecer su
significado (sistematizar de forma critica) (Bonilla, Jaramillo, & Hurtado, 2009)

Segun (Strauss & Corbin, 2002) la caracterizacién se hace desde la perspectiva de la
persona que realiza el estudio; esta actividad de caracterizar (que puede ser una
primera fase en la sistematizacion de experiencias) parte de un trabajo de
indagacién documental del pasado y del presente de un fenédmeno, y en lo posible
estd exenta de interpretaciones, pues su fin es esencialmente descriptivo.

2.2 Desarrollo Urbano

2.2.1 Definiciones
a) Desarrollo
La real academia de la lengua espafiola (2016) define desarrollo como la
evolucién progresiva de una economia hacia mejores niveles de vida, también
como algo que es perteneciente o relativo a la ciudad.

Se entiende por desarrollo como el proceso continuo, ordenado en fases, a lo
largo del tiempo, que se construye con la accién del sujeto al interactuar con
su medio adaptandose gradualmente (Aranda. 1985).

“El concepto de desarrollo no puede definirse de manera atemporal, sino que
se llena de contenido histdricamente. Cada sociedad y cada época tienen su
propia formulacién de qué es el desarrollo, que responde a las convicciones,
expectativas y posibilidades que predominan en ellas. En definitiva, el
concepto de desarrollo se relaciona con la idea de futuro que se presenta
como meta para el colectivo humano” (Dubois, 1999).



b) Urbano

Extension territorial organizada en un orden geométrico de calles y avenidas
gue forman bloques divididos en predios con dreas mas o menos homogéneas
en propiedad o posesion de personas individuales y juridicas, generalmente
con nomenclatura municipal y dotada de los servicios publicos bésicos; (agua
publica y domiciliar, energia eléctrica publica y domiciliar, drenaje de aguas
negras y pluviales). (DICABI, 2005).

Por urbano entendemos el espacio que ocupa la ciudad, su poblacién y sus
actividades. Este espacio esta organizado por los flujos o interconexiones que
se dan en la ciudad y entre esta y su entorno. (Zaragoza, 2001).

Segin la Real Academia Espafiola (2016) urbano se define como
“Perteneciente o relativo a la ciudad; en donde explica que ciudad es un
conjunto de edificios y calles, regidos por un ayuntamiento, cuya poblaciénd
ensa y numerosa se dedica por lo comun a actividades no agricolas.

Rururbano

Los primeros en difundir el término rururbano son los franceses Bauer y Roux
en 1976; expresion que identifica a las areas que rodean a las ciudades
antiguas donde, la presencia dominante de viviendas unifamiliares, dispersa y
aislada, cohabita con la persistencia de dareas agricolas y forestales (o
naturales). Ese proceso evolutivo se caracteriza por transformaciones en los
usos del suelo y en la actividad de los residentes, acompafiada de mutaciones
socio-demograficas: nuevas pautas de comportamiento social, econémico,
profesional, cultural, etc. de sus habitantes. (Bauer & Roux, 1976)

Algunos autores, como Nel Lo (2007), en el analisis de los procesos de difusion
de la ciudad en el territorio destacan el caracter selectivo de la poblacion que
se traslada desde las dreas mas densas y pobladas hacia las vecinas, mas
difusas, haciendo referencia a la rururbana. Dado que este tipo de movilidad
estd regulada en buena parte por el filtro de los mercados del suelo y la
vivienda, quienes se desplazan son sobre todo jévenes con niveles de ingresos
y formacion superiores a la media. Los efectos de estas salidas de grupos
medios no solo se observan en el area rururbana de destino, que ve
incrementar su renta media per capita, sino también en la zona central de
origen, que enfrentaria riesgos de polarizacion social. (Lo, 2007)

También se menciona que el espacio rururbano es el espacio rural dedicado,
en la préctica, a usos industriales o urbanos; que conforma un fragmento de
territorio que desdibuja totalmente la vieja separacion entre territorio urbano



y territorio rural, que, por la misma razén, acaba de desacreditar la falsa
dicotomia “urbano/ no urbano. (Folch, 2016)

d) Desarrollo Urbano

Segun Camacho (1999), el desarrollo urbano es un fendémeno econémico-
social, que estima las necesidades basicas de una poblacién. Mismo que lleva
a la asignacién en recursos de diversa indole, estos pueden ser: fisicos,
financieros, de infraestructura, etc. En este proceso se atienden determinadas
prioridades, metas y objetivos orientado tanto a la satisfaccion de necesidades
especificas de un grupo como a la atencidn de problemas generales de la
sociedad en su conjunto.

Las ciudades son el principal motor del desarrollo social y econdmico. Las
interacciones sociales que ocurren en ciudades permiten la innovacidn y la
creatividad, generando sistemas de vanguardia en la produccién tecnoldgica y
cultural. (BID, 2016)

Segun la terminologia de urbanismos de Horacio Landa (1976) dice que el
desarrollo urbano es el “Proceso de adecuacidon y ordenamiento, a través de
la planeacidn del medio urbano, en sus aspectos fisicos, econdmicos y sociales;
implica ademds de la expansion fisica y demografica, el incremento de las
actividades productivas, la elevacion de las condiciones socioecondmicas de la
poblacién, la conservacién y mejoramiento del medio ambiente y el
mantenimiento de las ciudades en buenas condiciones de funcionamiento.

El desarrollo urbano persigue el equilibrio entre los aspectos fisicos,
econdmicos y sociales, siendo diferente del crecimiento parcial de algunos de
estos que en ocasiones es interpretado como desarrollo. El desarrollo urbano
debe ser concebido en forma integral con el desarrollo regional o territorial,
ya que dificilmente se da en forma independiente” (Landa, 1976)

2.2.2 Elementos del desarrollo urbano
Para la presente investigacion los elementos del desarrollo urbano objeto de
estudio, por considerarlos relevantes, son los que se describen a continuacién:

a) Crecimiento Urbano
e Definicion

La Organizacion de Naciones Unidas define crecimiento Urbano como “El
aumento (relativo o absoluto) en el nimero de personas que viven en los
pueblos y las ciudades. El ritmo de la poblacién urbana depende del
aumento natural de dicha poblacion y de los nuevos habitantes que
adquieren estas zonas, debido a la migracién neta del campo a las



ciudades y por otra parte, a la reclasificacién de los asentamientos rurales
en las ciudades y pueblos” (UNICEF, 2012)

Segun U.S. National Library of Medicine “El crecimiento urbano es la
urbanizacion extendida fuera de los centros de las ciudades, por lo
general, en terrenos sin urbanizar. Se caracteriza por una baja densidad
de poblacidn por hectarea, por lugares donde las casas estan separadas
de las zonas comerciales e industriales y por patrones de calles
ramificadas. El crecimiento urbano, también Ilamado crecimiento
suburbano, a menudo se desencadena al urbanizar terrenos agricolas,
bosques y zonas humedas” (Medicine, 2016)

El crecimiento urbano, es un aspecto relevante a considerar dentro del
desarrollo urbano, ambos regularmente se presentan al mismo tiempo
debido a que el desarrollo involucra expansion fisica y demografica,
aspectos vinculados con el crecimiento. El crecimiento, se presenta como
una expansion del drea urbana al drea rural, el drea periurbana es una fase
de esa expansidn, presentando caracteristicas urbanas y rurales. También
involucra incremento de infraestructura, incluyendo viviendas y
equipamiento urbano, vias de comunicacion y otros elementos
(Mathamba, 2014)

e Elementos del crecimiento urbano
|. Infraestructura
El diccionario de la Real Academia Espafiola (2016) define a
infraestructura como “Conjunto de elementos, dotaciones o servicios
necesarios para el buen funcionamiento de un pais, de una ciudad o de
una organizacion cualquiera” (Espafiola, 2016)

El término infraestructura deriva de raices latinas, con componentes
Iéxicos como, el prefijo “infra” que significa “debajo”, ademas de la
palabra “estructura” que alude a las partes o esqueleto que sostiene
un edificio y que proviene del latin “structtra”. En términos generales
o sociales infraestructura puede definirse como la base o fundacién
gue sustenta, soporta o sostiene una organizacion. (Veremedia, 2014)

Il. Infraestructura privada
La infraestructura privada es aquella que es desarrollada por una o
mas, personas individuales que tiene la facultad o el derecho de poseer
la infraestructura conforme a la ley. (Porto & Merino, 2014)
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Iv.

Infraestructura publica

La infraestructura publica es aquella que desarrolla el estado y que
tiene un fin social; dicha infraestructura es financiada con fondos
publicos y no tienen afan de lucro. (Porto & Merino, 2014)

Vivienda

La vivienda es la célula basica de los asentamientos humanos, permite
la agrupacién de las personas, usualmente familias, con fines
especializados relacionados al reposo, la alimentacién y la vida en
comun y su entorno constituye el vinculo social elemental de la
interrelaciéon productiva global del hombre. La vivienda tiene multiples
dimensiones que abarcan la agenda cultural, politica y econdmica, asi
como constituir desde diferentes dpticas una representacion de la
familia como el vestuario que constituye una representacion del
individuo (Vivienda y asentamiento Humano 2010: p.1.).

e Tipos de crecimiento urbano

l.

Crecimiento Disperso

A falta de una clarificacion mas estricta del concepto, podrian
precisarse, sin embargo, una serie de caracteristicas o atributos que
aparecen ligados a este fendmeno tan caracteristico de nuestro
tiempo. Asi, nos estariamos refiriendo a la realidad de la urbanizacién
dispersa, como a una forma especifica de desarrollo urbano,
caracterizada por la baja densidad edificatoria, la discontinuidad vy
fragmentacion de los nuevos usos del suelo en el territorio y la
preponderancia del transporte privado por carretera. (Ewing, 1997,
Downs, 1999; Galster, 2001)

Otra caracteristica de la dispersién es la ocupacién del suelo con una
baja densidad de uso, la dispersion consume mucha mas tierra que
otros tipos de urbanizacidn tradicional, porque apunta a una imagen
de baja densidad. La definicién exacta de "baja densidad" es discutible,
pero un ejemplo comun es el de viviendas individuales, en
contraposicién a los departamentos o apartamentos. Los edificios
suelen tener un menor nimero de niveles y estdn mads espaciados
entre si, separados por jardines, carreteras o estacionamientos. Este
tipo de urbanizaciones son mucho mas grandes porque requieren
grandes superficies de estacionamiento para los automoviles que se
utilizan. (Mathamba, 2014)

El mayor impacto que producen en muchas comunidades es que se
desarrollaron o "urbanizaron" a un ritmo mds rapido que el
crecimiento de la poblacidn. Otra caracteristica comun se refiere a la
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1.

division, o ausencia de divisién, entre una urbanizacién y su vecina.
Estas suelen estar separadas por grandes areas verdes, es decir,
extensiones de tierras ociosas, lo que resulta en una densidad media
mucho mas baja incluso que la de baja densidad descrito
anteriormente. (Mathamba, 2014)

Crecimiento Lineal

Se caracteriza por su forma alargada, desarrollandose a partir de una
calle central o avenida de mayor tamafio (pueden ser varias paralelas)
que discurre a través del casco urbano articulando la localidad.

A partir de la via central se desarrollan las edificaciones y surgen otras
calles secundarias (Doncel D. 2012). El desarrollo de este tipo de plano
estuvo ligado generalmente a unas circunstancias histéricas muy
concretas, que favorecieron el surgimiento y expansion de nucleos de
poblacién ligados a determinadas vias de comunicaciéon o transito
importante, una carretera importante, una linea de ferrocarril o una
canada ganadera.

Doncel relata lo siguiente sobre el Crecimiento lineal “Esto es lo que
ocurrié también con el transiberiano en la conquista y expansion rusa
por Siberia. Este es el caso también, en el caso de Espaiia, de los
nucleos de poblacién surgidos en torno al camino de Santiago como
Logrofio o Burgos. En estos casos el crecimiento urbano posterior de
estas ciudades ha terminado por difuminar en buena parte el plano
lineal inicial, lo que no ha ocurrido en el caso de aquellas poblaciones
de menor tamafio que desarrollan el camino, en las cuales pervive la
importancia de la via central, desarrollandose el conocido como pueblo
calle o lineal (Doncel D. 2012)”

Crecimiento compacto

El propdsito del crecimiento compacto o inteligente es combatir la
expansion urbana y descontrolada. El programa de las naciones unidas
—UNEP- (2002) indica que el crecimiento inteligente o compacto se
caracteriza por un uso mixto de las tierras para dreas residenciales, de
oficinas y comercios cerca de los edificios civicos reunidos en el centro
de una ciudad. La idea de estos tipos de crecimiento es el de hacer
énfasis en un crecimiento «inteligente» y no en un crecimiento «nulo».

El concepto de crecimiento inteligente cuenta con la promocién de una
amplia coaliciéon, que incluye organizaciones no gubernamentales
interesadas en el medio ambiente, activistas de justicia social,
funcionarios de gobiernos locales, planificadores urbanos y defensores
de una vivienda accesible. EIl movimiento promueve complejos
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habitacionales de alta densidad que reduzcan el uso del automovil.
(ULI, 1999)

Entre las principales caracteristicas de desarrollo compacto que
propone el crecimiento inteligente, y las iniciativas para una ciudad
sostenible se incluyen la construccidn en zonas ya urbanizadas, la
recuperacién vy limpieza de antiguos terrenos industriales
contaminados, y el desarrollo por agrupamientos en lotes de tamafio
reducido. En este tipo de complejo habitacional se ocupa menos area
de tierra; se reducen las distancias de traslado; se promueve el caminar
y el uso de la bicicleta; se estimula el transporte colectivo; se preservan
las areas verdes al aire libre, el habitat de la fauna y flora silvestres y
las tierras de labranza; ademas de reducirse las zonas de superficies
impermeables, mejorando asi el drenaje y la calidad del agua (US EPA
2001).

b) Vias de Comunicacion
e Definicion

Las vias de comunicacion deben de considerar la movilizacion de
habitantes y bienes a través de una red vial sensible a su contexto e
interconectada. Esta red también debe proveer distintos medios de
transporte, que pueden ir desde trenes, buses colectivos, hasta vias para
bicicletas. Al analizar y planificar un centro poblado, es importante
identificar los distintos tipos de vias que conectan los distintos poblados.
Las rutas o vias pueden tener importancia a nivel local, regional, nacional
e incluso internacional. Las vias internacionales son de mayor capacidad y
disefadas para trafico pesado y velocidades altas, asi como para el
automovil, ya que el fin de estas es garantizar el flujo libre de vehiculos.
Estas pueden caracterizarse también como autopistas. Las vias locales, en
contraste, deben ser disefiadas para acomodar tanto al peatdn como al
automovil y a otros medios de transporte, como bicicletas y buses. Los
tamafios de las vias locales, por légica, deberan de ser menores, contar
con aceras para el peatdn, y disefadas con intersecciones que eviten que
el flujo vehicular sea a altas velocidades (FUNDEMUCA, 2011).

e Elementos
I. Reticula urbana y vias de comunicacion
La reticula urbana es el modelo de disefio vial mas eficiente que existe,
porque brinda opciones al conductor. EIl modelo de zonificacion
concentra el desplazamiento en las vias principales, que usualmente
son escasas, mientras que el modelo de reticula ofrece al conductor
alternativas para definir la ruta, permitiendo que el trafico se disperse
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a lo largo y ancho de la reticula en vez de concentrar todo en una sola
autopista, como se aprecia en la Figura 7, entre ambos modelos.
(FUNDEMUCA, 2011).

Il. Conectividad y vias de comunicacion

Las extensiones de los centros poblados, asi como proyectos
urbanisticos de mediana a gran superficie, deben ser disefiadas con
una red interconectada de calles organizadas con base al transecto
urbano-rural. No es recomendable crear desarrollos aislados que sdlo
se conectan a través de una sola via a las calles principales, sino que
debe haber varias posibilidades de conexién. Al interno se debe evitar
la creacién de calles sin salida lo mas posible, de ser posible, las calles
proyectadas deben intentar crear conexiones con los vecindarios
aledanos. Ademas, de las conexiones vehiculares a través de las calles,
también se deben establecer conexiones peatonales, que atraviesen
manzanas, esto es necesario en lugares que cuentan con pendientes o
inclinaciones fuertes, ya que permite al peatén poder cruzar la cuadra
directamente a través de la manzana sin tener que caminar a la vuelta
de la esquina. Estos pasajes peatonales pueden contar con gradas, si el
terreno es inclinado, y deben ser iluminados y seguros. (FUNDEMUCA,
2011).

Ill. Peaton
Un peatdn es la persona que, sin ser conductor, transita a pie por las
vias publicas. También se consideran peatones los que empujan
cualquier otro vehiculo sin motor de pequeiias dimensiones o las
personas con movilidad reducida que circulan al paso con una silla de
ruedas con motor o sin él. (Varcarcel, 2016)

e Tipos de vias de comunicacion?
La red vial de Guatemala ésta compuesta por tres tipos de carreteras:

I. De primer orden: Estas carreteras se caracterizan por que son
asfaltadas entre las cuales destacan, La Carretera Panamericana que
enlaza Guatemala con Meéxico y El Salvador y La Carretera
Interoceanica que une a Puerto Barrios y Puerto Quetzal.

Algunas de estas rutas también son autopistas de cuatro y seis carriles,
como la que va de la capital del pais hacia Antigua Guatemala, y la que
une la capital con Puerto Quetzal, pasando por Escuintla.

2 http://www.deguate.com/artman/publish/infraestructura-guatemala/sistema-o-red-vial-carreteras-de-
guatemala.shtml#.V7pI3fnhDIU
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Il. De segundo orden: Estas son asfaltadas también, y no suelen ser tan
anchas ni estar tan bien cuidadas como las del primer orden, pero
complementan las redes principales y dan acceso a las areas
productivas de la costa sur, parte del altiplano y el nordeste del pais.

[ll. De tercer orden: Estas son llamadas también de terraceria, son
transitables en tiempo seco Unicamente.

¢) Equipamiento Urbano
e Definicidon

Conjunto de edificaciones y espacios, predominantemente de uso publico,
en los que se realizan actividades complementarias a las de habitaciéon y
trabajo, o bien, en las que se proporcionan a la poblacién servicios de
bienestar social y de apoyo a las actividades econdmicas. En funcion a las
actividades o servicios especificos a que corresponden se clasifican
en: equipamiento para la salud; educacion; comercializacion y abasto;
cultura, recreacion y deporte; administracion, seguridad y servicios
publicos. Aungue existen otras clasificaciones con diferentes niveles de
especificidad, se estima que la aqui anotada es la suficientemente amplia
como para permitir la inclusién de todos los elementos del equipamiento
urbano. (SAHOP, 1978)

La dotacién de equipamiento urbano es factor de bienestar social y
econdmico, asi como de ordenamiento territorial y de estructuracién
interna de las localidades, el déficit en equipamiento urbano y su
distribucién socio espacial es un indicador de desigualdades sociales.
(IMPLAM, 2006)

Segun las normas de SEDESOL, la estructura de equipamiento urbano se
divide en subsistemas que se caracterizan por agrupar elementos que
tienen caracteristicas fisicas, funciones y servicios similares, y considera
12 subsistemas en su sistema normativo: educacion, cultura, salud,
asistencia social, comercio, abasto, comunicaciones, transporte,
recreacion, deporte, administracion publica y servicios urbanos. (COLEF,
2006)

e Tipos de equipamiento
I. Servicios publicos
“Se define como servicio publico al conjunto de prestaciones
reservadas en cada Estado a la érbita de las administraciones publicas
y que tienen como finalidad ayudar a las personas que lo necesiten”.
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Suelen tener un caracter gratuito, que corre a cargo del Estado, son
propios de los paises con un Estado de bienestar, (Miguez M. 2004).

Il. Espacios publicos
“Los espacios publicos, son todos aquellos en la traza de una poblacidn
gue quedan definidos por los paramentos de la edificacidon o los limites
de predios. En ellos se desarrollan multiples actividades (circulacidn,
reunion, recreaciéon, descanso) y manifestaciones culturales (ferias,
reuniones politicas, procesiones, etc.)”

Tradicionalmente, en la ciudad se les llama “Parques” a todas las areas
jardinizadas publicas, independientemente de su tamafio o mobiliario,
por lo que los nombres de las areas estudiadas responden Unicamente
a esta caracteristica particular (Miguez, 2004).

d) Catastro
e Definicion

El Catastro es el inventario de la propiedad inmueble, se constituyen como
una base de datos, al servicio de la comunidad, gobierno local, y gobierno
central. En la base de datos catastral se describen los bienes inmuebles
mediante un conjunto de caracteristicas fisicas (superficie, situacién,
linderos, representacién grafica, ano de construccién uso entre otros
aspectos), juridicas (datos de la propiedad) y econémicas (valor del suelo,
valor de la construccidn, usos)?

La real academia de la lengua espafiola (2010) indica que catastro procede
del latin capistratum, que significa medida de cabida o capacidad. En ese
sentido se entiende el catastro actual, orientado en gran parte a la
determinacién de la superficie de cada parcela constituyéndose como la
estadistica o inventario de toda la riqueza inmobiliaria de un territorio
predeterminado.

De conformidad con la Secretaria General de Programacién y Planificacion
de la Presidencia —SEGEPLAN- (2010), el catastro se define como el censo
analitico de la propiedad inmobiliaria, con el propdsito de ubicar, describir
y registrar las caracteristicas fisicas de cada bien inmueble, enfocandose
a detectar sus particularidades que lo definen tanto material como
espacialmente.

3 https://toposena.files.wordpress.com/2012/07/catastro.pdf
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e Tipos*
I. Catastro Urbano
El catastro urbano tiene como propdsito principal la ubicaciéon y registro
de bienes inmuebles de uso mdultiple. El catastro urbano es mas
complejo debido a que el uso de los predios y construcciones es mas
diverso, lo que permite que la propiedad inmobiliaria se destine a fines
industriales, comerciales y sociales.

Il. Catastro Rural
El catastro rural se orienta a la captacion y sistematizacion de
informacién sobre los predios rurales de los municipios, con dos
propésitos, detectar los usos productivos del suelo rural y ubicar a los
propietarios de los predios rurales.

En el catastro rural, lo importante es destacar la utilidad productiva del
suelo en materia agropecuaria, razén por la cual las construcciones,
aungue tomadas en cuenta, no tienen el mismo interés que los predios.
Este tipo de catastro proporciona una serie de catalogos municipales de
los predios rurales. En caso de que sean necesarias acciones de
regularizaciéon, se hacen las revisiones y dictdmenes correspondientes
por las autoridades competentes, con base en los expedientes prediales
proporcionados por el catastro rural.

2.2.3 Tenencia de la Tierra

a) Definicion

La tenencia de la tierra es la relacién, definida en forma juridica o
consuetudinaria, entre personas, en cuanto individuos o grupos, con respecto
a la tierra (por razones de comodidad, «tierra» se utiliza aqui para englobar
otros recursos naturales, como el agua y los arboles). La tenencia de la tierra
es una institucidon, es decir, un conjunto de normas inventadas por las
sociedades para regular el comportamiento. Las reglas sobre la tenencia
definen de qué manera pueden asignarse dentro de las sociedades los
derechos de propiedad de la tierra. Definen cdmo se otorga el acceso a los
derechos de utilizar, controlar y transferir la tierra, asi como las pertinentes
responsabilidades y limitaciones. En otras palabras, los sistemas de tenencia
de la tierra determinan quién puede utilizar qué recursos, durante cuanto
tiempo y bajo qué circunstancias. (FAO, 2016)

4ttp://www.inafed.gob.mx/work/models/inafed/Resource/335/1/images/guia21_la_administracion_del_cat
astro_municipal.pdf
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Segunla FAO la tenencia de la tierra es una parte importante de las estructuras
sociales, politicas y econémicas. Es de caracter multidimensional, ya que hace
entrar en juego aspectos sociales, técnicos, econémicos, institucionales,
juridicos y politicos que muchas veces son pasados por alto pero que deben
tenerse en cuenta. Las relaciones de tenencia de la tierra pueden estar bien
definidas y ser exigibles ante un tribunal judicial oficial o mediante estructuras
consuetudinarias dentro de una comunidad.

En otros casos, pueden estar relativamente mal definidas, con ambigliedades
que se prestan a abusos. (FAO, 2016)

b) Intereses®
e Intereses dominantes: cuando un poder soberano, por ejemplo, una
nacion o una comunidad, tiene facultades para asignar o redistribuir la
tierra mediante expropiacion, etc

e Intereses superpuestos: cuando varias partes han recibido derechos
diferentes sobre la misma parcela de tierra, por ejemplo, una parte puede
tener derecho de arrendamiento y otro derecho de paso, etc

e Intereses complementarios: cuando diferentes partes tienen el mismo
interés en la misma parcela de tierra, por ejemplo, cuando los miembros
de una comunidad comparten los derechos comunes a la tierra de
pastoreo, etc.

e Intereses enfrentados: cuando diferentes partes reclaman los mismos
intereses en la misma parcela de tierra, por ejemplo, cuando dos partes
reclaman independientemente el derecho a la utilizacién exclusiva de una
parcela de tierra de cultivo. Los conflictos por la tenencia de la tierra
suelen ser consecuencia de la existencia de reivindicaciones opuestas.

¢) Tipos de tenencia de la tierra

e Privada: asignacién de derechos a una parte privada, que puede ser un
individuo, una pareja casada, un grupo de personas o una persona
juridica, como una entidad comercial o una organizacién sin fines de lucro.
Por ejemplo, dentro de una comunidad, las familias individuales pueden
tener derechos exclusivos a parcelas residenciales, parcelas agricolas y
algunos arboles. Otros miembros de la comunidad pueden quedar
excluidos de la utilizaciéon de estos recursos sin el consentimiento de
guiénes ostentan los derechos.

> http://www.fao.org/docrep/005/Y4307s/y4307505.htm
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e Comunal: puede existir un derecho colectivo dentro de una comunidad en
gue cada miembro tiene derecho a utilizar independientemente las
propiedades de la comunidad. Por ejemplo, los miembros de ésta pueden
tener derecho a llevar su ganado a un pastizal comun.

e De libre acceso: no se asignan derechos especificos a nadie, ni se puede
excluir a nadie. En este contexto se suelen incluir las actividades marinas,
en que el acceso a alta mar estd generalmente abierto a todos; pueden
incluirse también los pastizales, bosques, etc., cuando todos gozan de
libre acceso a los recursos (una diferencia importante entre libre acceso y
sistema comunal es que en virtud de este Ultimo quienes no son miembros
de la comunidad estan excluidos de la utilizacién de las areas comunes).

e Estatal: se asignan derechos de propiedad a una autoridad del sector
publico. Por ejemplo, en algunos paises las tierras forestales pueden
qguedar bajo mandato estatal, sea el poder central o un gobierno
descentralizado.
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2.3 Nomenclatura y numeracion

2.3.1 Definiciones

La Municipalidad de la Ciudad de Guatemala define que La nomenclatura existe para
la identificacidn de calles y avenidas, las cuales se encuentran instaladas sobre la via
publica y en el estado. (Guatemala, 2016)

La Municipalidad de Guatemala maneja el concepto de nomenclatura Unica
municipal, la cual dice que las nomenclaturas son elementos que se instalan
adosadas a las fachadas de los inmuebles o en aceras, en las intersecciones de calles
y avenidas, Unicamente en las esquinas. (Guatemala, 2016)

a) Nomenclatura Urbana
La Nomenclatura Urbana es un procedimiento que permite la identificacidon
de las vias y los inmuebles (por ejemplo, casas y negocios en general), de una
localidad y esto es muy importante dentro de toda ciudad o poblado, ya que
permite que se den direcciones de una forma precisa y ordenada,
olviddndose de los puntos de referencia y distancias aproximadas.®

b) Numeracion Urbana
La numeracién urbana hace referencia a la identificacion, ubicacion y
asignacion numeérica Unica de predios de forma correlativa dentro del
conglomerado urbano. (Soto, 2012)

c) Nomenclatura y numeracion urbana’
La operaciéon de nomenclatura y numeracidon urbana permite a las personas
localizar un lote de terreno o una vivienda, es decir, definir su direccién por
medio de un sistema de planos y letreros de calles que indican los nimeros
o los nombres de las calles y los edificios. La direccion se define en relacién
con la calle.

Esta idea puede extenderse a las redes y los servicios urbanos. En otras
palabras, es posible asignar una nomenclatura no solamente a un edificio
sino también a un “objeto urbano” especifico, como una toma de agua, una
luz de calle, una parada de taxis, etc. Pero la nomenclatura y numeracion
urbana es mas que tan solo una operacién de sefializacion; es también una
base indispensable para el ordenamiento urbano. Las herramientas que se
aplican durante esta operacion también sirven para mejorar el ordenamiento
urbano y municipal.

® http://www.arenaladifort.com/index.php/nomenclatura-urbana
7 http://web.mit.edu/urbanupgrading/upgrading/issues-tools/tools/addressage/espanol/introducion.pdf
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2.3.2 Sistemas de nomenclatura y numeracion urbana
a) Concepto
La nomenclatura y numeracién urbana conforman un sistema que permite
determinar sobre el terreno la ubicacion de una parcela o de una vivienda por
medio de mapas y letreros que indican la numeracién o la denominacién de
las calles y construcciones. (Verdet, Godin, Leroux, Chdvez, & Farvacque, 2007)

La nomenclatura y numeracién urbana son mucho mds que una simple
operacion de seializacidn, representan una oportunidad para: a) trazar un
plano de la ciudad que puedan utilizar los diferentes servicios municipales, b)
realizar una encuesta sistematica que ofrezca la oportunidad de recabar
informacién urbana y demografica considerable y c¢) crear una base de datos
de informacidn similar a un censo de las construcciones y de los
equipamientos, todo lo cual se convierte en una verdadera fuente de
informacién urbana con frecuencia inexistente. (Soto, 2012)

b) Importancia del sistema de nomenclatura y numeracion urbana

Farvacque et al (2007) enumeran los objetivos del sistema de nomenclaturay
numeracion urbana de la siguiente manera:

Para la poblacién: una lectura mas facil de la ciudad:

e Mejorar la localizacion y la identificacion.
e Facilitar las intervenciones de urgencia: ambulancias, bomberos, policia.
e Localizar los servicios urbanos.

Para las municipalidades: mejoramiento de los recursos y de la gestidn
urbana:

e Una herramienta de programacién y de gestién de los servicios técnicos:
el conocimiento del patrimonio publico (vialidad, equipamientos, su
longitud, nimero y condicidn) permite establecer un sistema de
seguimiento y de ayuda para la planificacion y programaciéon de la
inversion urbana;

e Una herramienta para el mejoramiento de las actividades del fisco local:
gracias a la informacidn obtenida de la nomenclatura es posible localizar
y hacer un censo de las personas y las empresas sujetas al pago de
impuestos y definir mejor la base tributaria.

e Para el sector privado: los concesionarios de los servicios publicos pueden
administrar mejor las redes. En efecto, la nomenclatura permite facilitar
el trabajo de los concesionarios de los sistemas de distribucién de agua,
electricidad y telecomunicaciones, en cuanto a la instalacion y los cobros
por los servicios.
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2.3.3 Aplicaciones de la Nomenclatura y Numeracién®
a) Sistema urbano y ciudadania

La nocidn de ciudad abarca dos campos conceptuales complementarios, el de
lo urbanoy el de lo ciudadano; el campo de lo “urbano” es el del espacio fisico
de habitacién, de creacién, “la maquina de habitar, de producir, de
intercambiar”, una maquina -organizacidén- en desarrollo y en mutacién
constante que plantea complejos problemas de gestiéon, de administracion;
problemas graves en los paises mas pobres donde los recursos son
insuficientes y donde las herramientas mas elementales suelen faltar. (Verdet,
Godin, Leroux, Chavez, & Farvacque, 2007)

El campo de lo “civico” es el de la vida colectiva y de la participacién ciudadana,
donde es necesario un sistema con medios y responsabilidades distribuidos
equitativamente entre los niveles, donde el nivel local sea reconocido como
pertinente para atender los problemas que le atafien directamente y cuente
con personas capaces de asumir esos poderes con rigor y competencia. A
menudo, el nivel politico local no pasa de ser un nivel administrativo con
recursos limitados donde la ciudadania no esta representada. En este sentido,
el desarrollo del nivel municipal se convierte en una cuestién verdaderamente
estratégica, una condicidn sine qua non para controlar los problemas urbanos.
(Vernet, Godin, et al, 2007).

En general, puede considerarse que un sistema urbano de nomenclatura y
numeracion consta de tres dimensiones:

e Las relaciones entre los ciudadanos, que son la base del sistema de
nomenclatura y que se fortalecen con él.

e Las relaciones entre los ciudadanos y los poderes publicos, que implican
la localizacion de cada quien y de cada actividad, tanto por razones fiscales
como politicas.

e El control de espacio urbano: el sistema de nomenclatura y numeracion
urbana es el punto de partida de una serie de aplicaciones que aseguran
el desarrollo gradual de las herramientas de gestion.

b) Informacion sobre la ciudad
La operacion de nomenclatura y numeracion, gracias a las encuestas que
necesita y a las localizaciones que suministra, representa una ocasion
excepcional para recabar la informacién que contribuye a un mejor

8 Farvacque, C, Godien, L, Leroux, H, Verdet, F, Chavez,R /2007/ El desarrollo en marcha/ Nomenclatura y Gestion
Urbana/ SACDEL/EI Salvador/Banco Mundial.
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conocimiento de la ciudad. El procesamiento de la base de datos asi
constituida y su interpretacion cartografica permite la evolucién hacia un
sistema de informacién geografica que puede coordinarse con otras
herramientas de gestién urbana. Al mismo tiempo, el mantenimiento de esta
base de referencia brinda la posibilidad de enriquecerla gradualmente con
nueva informacién. (Verdet, Godin, Leroux, Chavez, & Farvacque, 2007)

c) Apoyo a los servicios municipales

d)

e)

La nomenclatura y numeracién urbana mas alld de una simple operacién de
sefializacion, constituye un medio esencial para desarrollar herramientas de
gestion municipal. Contribuyendo a la consolidacién de los servicios
municipales en los sectores considerados prioritarios: gestion de la viabilidad,
mantenimiento del equipamiento y la infraestructura, recoleccion de
desechos, identificacion del patrimonio urbano vy planificaciéon de las
inversiones, entre otros. (Verdet, Godin, Leroux, Chavez, & Farvacque, 2007)

Contraste con los datos fiscales

Los proyectos de nomenclatura y numeracién urbana generalmente incluyen
en sus objetivos “contribuir con el mejoramiento de la movilizacién de los
recursos fiscales”.

De esta cuenta uno de los primeros resultados de la utilizacion de la base de
datos en un sistema de nomenclatura y numeracién urbana, permite la
extracciéon de una lista de actividades; esto refleja cuan numerosa es la
poblacién que no paga impuestos. El contraste de los datos de la nomenclatura
urbana con los datos fiscales resulta ser el aspecto clave. La utilizacién de la
nomenclatura y numeracion urbana facilita la ubicacién de los contribuyentes,
por tanto, constituye un punto clave en los registros fiscales dentro de los
procesos de recaudacién tributaria. (Verdet, Godin, Leroux, Chavez, &
Farvacque, 2007)

Catastro

La gran diversidad de catastros y de experiencias de nomenclatura y
numeracion urbanas soélo permite que se hagan comparaciones simplistas y
esquematizadas. Las dos herramientas incluyen la creacidon de documentacion
grafica (planos catastrales, planos de nomenclatura y numeracion) y literatura
informativa (registros y base de datos). (Verdet, Godin, Leroux, Chavez, &
Farvacque, 2007)
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f)

g)

Concesionarios de servicios

La apropiacién de la nomenclatura urbana por los concesionarios de servicios
urbanos suele ser muy positiva en el sentido que los concesionarios conocen
la direccion de sus clientes actuales y futuros clientes pueden dar referencia
de su direccion. Siendo de esta manera la direccién el enlace entre la
prestacion del servicio. (Verdet, Godin, Leroux, Chavez, & Farvacque, 2007)

Desarrollo econémico

La informacion de nomenclatura y numeracién urbanas interesan a la
municipalidad y las administraciones, pero también a los multiples agentes
que conforman el tejido social y econédmico de la ciudad. (Verdet, Godin,
Leroux, Chavez, & Farvacque, 2007)

Esta informaciéon se presenta en forma de mapas y de bases de datos para
facilitar su utilizacién y comprensién, principalmente por los agentes
econdmicos publicos y privados, que se interesan en especial en los temas
siguientes: éCudles son las actividades que se realizan en la ciudad? ¢Ddonde
tienen lugar? ¢Cémo estan distribuidas las familias? Dicho de otro modo:
¢Cual es la organizacidn espacial, econdmica y social de la ciudad? (Soto, 2012)

Una de las principales informaciones provenientes de la utilizacidn de la base
de datos de nomenclatura y numeracién es la lista de actividades que se
realizan, ya sean formales o informales. Este tipo de lista refleja el potencial
econdmico de la ciudad, la naturaleza y la ubicacién de dichas actividades. La
municipalidad es el punto de partida de las operaciones de nomenclatura y
numeracion urbanas y desempeiia una funcién importante en el suministro de
las informaciones obtenidas. Diversas experiencias muestran que la
municipalidad puede obtener beneficios y de esta forma efectuar la
actualizacion y el mantenimiento de la nomenclatura y la numeracion urbanas.
En efecto, distintos organismos desean adaptar la cartografia de Ia
nomenclatura y la numeracion urbanas para sus propios usos (turismo,
concesionario de servicio, Camara de Comercio) y la municipalidad quizas
considere negociar una parte de sus derechos. (Verdet, Godin, Leroux, Chavez,
& Farvacque, 2007)
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1 El método seleccionado

El enfoque del presente estudio fue cualitativo. El enfoque cualitativo, a veces
referido como investigacién naturalista, fenomenolégica, interpretativa o
etnografica, es una especie de paraguas en el cual se incluye una variedad de
concepciones, visiones, técnicas y estudios no cuantitativos (Grinnell, 1997).

La investigacién cualitativa se fundamenta en el proceso inductivo (explorar y
describir, y luego generar perspectivas tedricas), que van de lo particular a lo
general, es decir, proceder caso por caso, dato por dato, hasta llegar a una
perspectiva mas general.

En el presente estudio las hipdtesis se generaron durante el proceso de
investigacion, reformulandose y refinandose conforme se recababan mas datos, por
lo que se consideran un resultado del estudio, consistente en un planteamiento
hipotético referido al desarrollo urbano como categoria de analisis, estudiada desde
la realidad de la aldea Santa Rita, La Esperanza; considerandose que algunos de estos
elementos pueden ser transferidos a otras realidades con similares caracteristicas al
ser teoria fundamentada en la realidad.

En concordancia con lo expuesto, el método principal de la investigacién fue el
estudio de caso, y el método auxiliar la teoria fundamentada, ambos se acoplaron a
la investigacion planteada y se definen conceptualmente como a continuacién se
presenta:

Los estudios de caso son considerados como una clase de disefios a la par de los
experimentales, no experimentales y cualitativos (Creswell,2013 et all); estos
poseen sus propios procedimientos y clases de disefios; lo podemos definir también
como “estudios que, al utilizar los procesos de investigacion cualitativa, analizan
profundamente la unidad holistica para responder al planteamiento del problema”
(Hernandez y Mendoza, 2008).

Teoria fundamentada significa que la teoria (hallazgos) va emergiendo
fundamentada en los datos, este es un proceso no lineal y resulta sumamente
iterativo (vamos y regresamos) y en ocasiones es necesario retornar al campo por
mas datos (encuesta, entrevista, etc). (Herndndez y Mendoza, 2008).
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3.2 Categorias de analisis de la investigacion

Para el presente estudio la categoria investigada es el desarrollo urbano, esta
categoria se desglosd para su caracterizacion en varias subcategorias, a
continuacion, se establece la definicion conceptual y operacional, tanto de la
categoria de analisis como de las subcategorias.

3.2.1 Definicion conceptual:

Desarrollo urbano: El desarrollo urbano estima las necesidades basicas
de una poblacidn, en las que se les asigna recursos de diversas indoles,
estos pueden ser fisicos, financieros, de infraestructura, entre otros. El
desarrollo urbano genera soluciones a las problematicas generales de la
sociedad en conjunto, a través de un proceso adecuado y ordenado de
planeacion del medio urbano que contemple la expansion fisica y
demogréfica, el crecimiento de las actividades productivas, la elevacién
de condiciones socioecondmicas de la poblacién, la conservacion y
mejoramiento del medio ambiente y el mantenimiento de la ciudad en
buenas condiciones (Camacho, 1999; Landa, 1976).

Dentro del presente informe final, el desarrollo urbano se establecid en
términos de infraestructura, su ubicacion en el territorio, tipo de
crecimiento, forma del crecimiento, etc; considerandose como un reflejo
de las actividades sociales y productivas de las personas que habitan en
un territorio determinado.

Crecimiento urbano: Es el aumento relativo o absoluto, en el nimero de
personas que viven en los pueblos y las ciudades. El ritmo de la poblacién
urbana depende del aumento natural de dicha poblacién y de los nuevos
habitantes que adquieren estas zonas, debido a la migracién neta del
campo a las ciudades y por otra parte, a la reclasificaciéon de los
asentamientos rurales en las ciudades y pueblos. (UNICEF, 2012).

Para el presente informe el crecimiento urbano se determiné en funcién
al crecimiento del area urbana, es decir de la zona en la que se encuentra
la mayor parte de la infraestructura fisica.

Equipamiento urbano: Conjunto de edificaciones vy espacios,
predominantemente de uso publico, en los que se realizan actividades
complementarias a las de habitacidn y trabajo, o bien, en las que se
proporcionan servicios de bienestar social y de apoyo a las actividades
econdmicas. Se clasifican en: equipamiento para salud; educacion;
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comercializacion y abasto; cultura, recreacion y deporte; administracion,
seguridad y servicios publicos. Aunque existen otras clasificaciones con
diferentes niveles de especificidad, se estima que la aqui anotada es la
suficientemente amplia como para permitir la inclusién de todos los
elementos del equipamiento (SAHOP, 1978).

e Vias de transporte: Estas deben considerar la movilizacién de habitantes
y bienes a través de una red vial sensible a su contexto e
interconectividad; es importante identificar los tipos de vias que
conectan los poblados a nivel local, regional, nacional e internacionales
y realizar la jerarquia correspondiente. (FUNDEMUCA, 2011).

e Servicios publicos municipales: “conjunto de prestaciones reservadas en
cada Estado a la drbita de las administraciones publicas y que tienen
como finalidad ayudar a las personas que lo necesiten”. Suelen tener un
caracter gratuito, que corre a cargo del Estado, son propios de los paises
con un Estado de bienestar, (Miguez M. 2004).

e Servicios privados: Es el conjunto de actividades econdmicas que no
estan controladas por el estado, ya sea central o local. (abc, 2016)

e Uso urbano del suelo: Es la relacion entre lo publico y lo privado, la
articulacion de las condiciones del territorio, los niveles de prevalencia
relacionados con el darea minima requeridas para las actividades
econdmicas, los retiros de protecciéon y restriccion entre usos, la
ocupacion del espacio publico y la extensidn del servicio o de la actividad
econdmica sobre este mismo (Medellin, 2016).

e Nomenclatura urbana: La Nomenclatura Urbana es un procedimiento
gue permite la identificacidn de las vias y los inmuebles (por ejemplo,
casas y negocios en general), de una localidad y esto es muy importante
dentro de toda ciudad o poblado, ya que permite que se den direcciones
de una forma precisa y ordenada, olviddndose de los puntos de
referencia y distancias aproximadas.®

e Numeracién urbana: La numeracién urbana hace referencia a la
identificacidn, ubicacién y asignacién numérica Unica de predios de
forma correlativa dentro del conglomerado urbano (Soto, 2012).

° http://www.arenaladifort.com/index.php/nomenclatura-urbana
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3.2.2 Definicion Operacional:

La definicién operacional se efectlo en la siguiente matriz, en la que se establecieron
las subcategorias de analisis, los indicadores por subcategoria, las técnicas de
recoleccidon de la informacion y los instrumentos que se utilizaron para viabilizar
cada técnica de recoleccion.

La definicion operacional de la categoria de analisis corresponde a la integracién de
las subcategorias establecidas, es decir a la recopilacién de informacién de las
subcategorias estudiadas para caracterizar el desarrollo urbano.

Cuadro 1: Matriz de Operacionalizacion de la categoria de analisis

Categoria de Analisis: Desarrollo Urbano

Técnica de recoleccion de

Instrumentos para

Equipamiento Urbano

publica para la
administracion
municipal
Infraestructura
ocupada por oficinas
de las entidades del
Estado
Infraestructura para
la prestacion de
servicios publicos

Subcategoria de Analisis Indicadores . il . .
informacion recolectar la informacién

Tipo Anadlisis SIG, empleando | ¢ Imdagenes satelitales
Forma métodos indirectos. Landsat 8.
Orientacion Clasificacion supervisada. e  Guia de Clasificacion

Crecimiento Urbano supervisada.

e  Software SIG.
e  Computadora

Infraestructura Encuesta e Boleta de
publica educativa Consulta documental recoleccién de
Infraestructura Observacién estructurada. informacion
publica de salud Analisis SIG descriptiva
Infraestructura e Guia de observacion
publica para el estructurada
deporte y recreacion e Listado de chequeo
Infraestructura e  Solicitud del
publica para la investigador de
seguridad ciudadana documentos de
y la justicia interés.
Infraestructura e  Ortofotos del afio

2006 del area de
estudio
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Vias de Comunicacion

Ubicacion
Categoria
Dimensiones
Recubrimiento

Listado de chequeo.
Analisis SIG
Consulta documental

Listado de chequeo

Orto fotos e
imagenes satelitales.
Fichas de recoleccion

Estado de informacién
Direccion documental
Servicios prestados Encuesta Boleta de
(Energia eléctrica recoleccion de
domiciliar, informacion
alumbrado publico, descriptiva
Agua entubada,
Alcantarillado y
tragantes,

Servicios Publicos y Recoleccidon de

Privados residuos solidos,

Cable, Teléfono,
Internet)
Calidad del servicio
Identificacion de
quién  presta el
servicio.
Tipo de uso del suelo Encuesta Boleta de encuesta
(Construccidn Mapeo Mapa fisico
Area verde Andlisis SIG Programas SIG y

Uso actual del suelo Baldio Observacion no computadora
Cultivo, etc) estructurada Libreta de notas
Ubicacion y mapeo
Existencia de Grupo focal Taller participativo
sistemas de Encuesta Boleta de encuesta
nomenclatura y
numeracion

Nomenclatura y
Numeracién Urbana

Descripcion de los
sistemas

Sistemas de
ubicacion de
personas en ausencia
de nomenclatura y
numeracion

Fuente: elaboracién propia. 2016
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3.3 El contexto espacial
El estudio se realizd en la aldea Santa Rita, del municipio de La Esperanza,
departamento de Quetzaltenango.

Ty Mapa 1: Ubicacidon Geografica
@ Aldea Santa Rita, La Esperanza Quetzaltenango
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47207000 Chiuirichapa Municipios Colindantes [__]
0 05 1 2 Fuente: INE, IGN, DMP LA ESPERANZA
- — Km Elaboracion: JENNIFER ALFARO

Fuente: elaboracién propia. 2016.

3.4 Contexto temporal
La duracion del estudio fue de 9 meses, su distribucion es la siguiente:

Cuadro 2: Distribucion temporal de la investigacion

Etapa Meses
Formulacidn de plan de investigacion y 2
trdmites administrativos para seminario |
Trabajo de campo 4

Elaboracién y presentaciéon de informe
final en seminario Il

Correcciones y revision final del trabajo de 1

investigacion

Total

Fuente: elaboracién propia. 2016.
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3.5 Caracteristicas de los informantes
Para el informe final se utilizaron tres tipos de informantes, los cuales se describen
a continuacion:

3.5.1 Empleados Municipales

La participacion de los empleados municipales de la Direccién Municipal de
Planificacién y la Oficina de Ordenamiento Territorial con mayor antigiiedad
dentro de las mencionadas dependencias, fue de gran utilidad para la obtencidn
de informacién documental respecto al tema de investigacion planteado vy el
acompafnamiento en el campo, para la identificacién de lugares y la localizacion
de personas, que participaron en los diferentes grupos focales.

3.5.2 Autoridades Comunitarias

Los lideres comunitarios fueron de suma importancia para la presente
investigacion, ya que ellos colaboraron con informacién histérica del area de
estudio y ademas se involucraron en el mismo, y asi llegar a consensuar ideas y
opiniones con respecto al estudio que se realizd. Se tomaron en cuenta a los
lideres que forman parte de los consejos comunitarios de desarrollo y la alcaldia
comunitaria.

3.5.3 Poblacion de la aldea Santa Rita

Se encuestaron a personas mayores de edad y/o jefes de familias, ya que ellos
fueron los que colaboraron con la mayor informacion para el presente informe
final de investigacion.

El tamano de la muestra fue de 100 unidades, debido a que, segln el teorema
de limite central con una muestra de este tamafio, las caracteristicas de la
investigacion fueron representativas de la poblacién (Herndndez et al, 2010:
p.189). La muestra se distribuyd entre los tres sectores principales que
conforman la aldea, siendo el sector el centro el mas densamente poblado, por
lo que en el mismo se desarrollaron 50 encuestas, siguiendo el mismo criterio,
en el sector el crucero se implementd 30 encuestas y por ultimo en el sector la
joya fueron 20 las encuestas que se realizaron.

3.6 Fuentes de Informacién

3.6.1 Primarias

Las fuentes primarias que se utilizaron en el informe fueron de tres tipos: a)
Personales: obtenidas a través de la encuesta a la poblacion del drea urbana,
entrevistas no estructuradas a empleados municipales de La Esperanza y grupos
focales con lideres comunitarios, y b) Geograficas: a través de la captura de
informacién geografica para la ubicacién de diversos objetos y lugares en el drea
de estudio, mismos que posteriormente se manipularon a través de
herramientas de analisis SIG, c) Observacién estructurada: a través de listado de
chequeo y recorridos de campo.
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3.6.2 Secundarias

Estas fuentes documentales se consultaron en dos formatos: a) documentos en
formato fisico y b) documentos en formato digital. Las fuentes secundarias
fueron de utilidad para fundamentar los antecedentes, el marco teérico, el
marco metodoldgico y para la realizacién del andlisis e interpretacion de la
informacién recopilada en campo.

3.7 Técnicas e instrumentos utilizados en la recopilacién de los datos

3.7.1 Encuesta

La encuesta la define Garcia (s.f.) como “una investigacién realizada sobre una
muestra de sujetos representativa de un colectivo mds amplio, utilizando
procedimientos estandarizados de interrogacidon con intencién de obtener
mediciones cuantitativas de una gran variedad de caracteristicas objetivas y
subjetivas de la poblacién”. En el presente informe final se utilizé para la
recopilacion de informacidn sobre la existencia de algun sistema de
nomenclatura y numeracion para la aldea, y la disposicidon en adoptar un sistema
de nomenclatura y numeracidn urbana, los servicios que presta la municipalidad
y que tipo de equipamiento conocen dentro de la aldea.

La encuesta que se utilizd en el presente informe final se encuentra en la seccion
de anexos, esta fue validada por la municipalidad de La Esperanza; la misma fue
utilizada para la muestra que fue de 100 personas como se menciond
anteriormente.

3.7.2 Entrevista

Una entrevista es un intercambio de ideas y/o opiniones mediante una
conversacidon que se da entre una, dos o mas personas, donde un entrevistador
es el designado para preguntar (DE, 2016). Dicho instrumento fue de utilidad
para recopilar informacién, acerca del tema de estudio. Las entrevistas se
realizaron a los encargados de la Direccion Municipal de Planificacion y la Oficina
de Ordenamiento Territorial de la Municipalidad de La Esperanza, estas fueron
de tipo semiestructurado, incluyéndose la guia en los anexos del presente
documento; mientras que para los pobladores y lideres comunitarios se utilizé
la entrevista no estructurada, por lo que no se incluyé la guia de entrevista.

Los instrumentos utilizados en la entrevista fueron: la guia de entrevista

semiestructurada, la libreta de apuntes, la camara fotografica y grabadora de
voz.
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3.7.3 Grupo Focal

La técnica de los grupos focales se enmarca dentro de la investigacion socio-
cualitativa, entendiendo a ésta como proceso de produccién de significados que
apunta a la indagacién e interpretacion de fendmenos ocultos a la observacién
de sentido comun (Fontas et al, 2016). Con dicho instrumento se involucro a las
autoridades locales y lideres comunitarios en el proceso de la propuesta de la
nomenclatura y numeracion urbana de la aldea Santa Rita; los cuales fueron
seleccionados, segun su antigliedad y el cargo que poseen dentro del COCODE,
Alcaldia auxiliar y comités dentro de la aldea. El grupo focal se realizé con ayuda
de la municipalidad de La Esperanza.

Los instrumentos que se utilizaron para los grupos focales fueron: guia para
grupos focales, papelégrafos, marcadores, pizarra, camara fotografica, libreta de
apuntes, computadora y proyector multimedia.

3.7.4 Consulta Documental

Esta consiste en buscar lo que otros han dicho o hecho sobre el tema de
investigacion (Seminario, 2016). Esta consulta se realizé en la Municipalidad de
La Esperanza, en bibliotecas fisicas y digitales en donde se encontré informacién
documental.

Los instrumentos y recursos para la consulta documental fueron: el formato para
sistematizar las consultas documentales, libreta de notas, computadora,
conexion a internet y camara digital.

3.7.5 Andlisis de Informacion Geogrdfica

Consiste en una serie de herramientas disefiadas para obtener, almacenar,
recuperar y desplegar datos espaciales del mundo real (Geografia de México,
2016). Se realizaron una serie de mapas en donde se indica graficamente la
propuesta de la nomenclatura y numeracion urbana de la aldea Santa Rita y de
los resultados finales de los procesos previos a este.

Los instrumentos y recursos utilizados para desarrollar el andlisis fueron:
computadora, conexidn a internet, software SIG (ArcGIS versidon 10.3).

3.7.6 Observacion

La observacién consiste en saber seleccionar aquello que queremos analizar. Se
suele decir que "Saber observar es saber seleccionar". Para la observacién lo
primero es plantear previamente qué es lo que interesa observar. En definitiva,
haber seleccionado un objetivo claro de observacion. (Docente, 2009). Se realizd
una guia de observacion de las categorias de infraestructura publica y privada; y
para las vias de comunicacion.
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Los instrumentos y recursos que se utilizaron para realizar la observacion fueron:
formato para sistematizar las observaciones, cdmara fotografica y libreta de
apuntes.

3.7.7 La validez de los instrumentos de la investigacion

Se siguid un proceso de validacion general de los instrumentos utilizados en el
presente informe final, el proceso se integré por las siguientes etapas: a)
validacién por parte de la municipalidad de La Esperanza, para el caso de la
encuesta, el listado de chequeo y la guia de observacion estructurada, b)
validacién preliminar en campo, que consistié en ejecutar los instrumentos de
recoleccion de informacién mencionados anteriormente en 3 personas, con el
propdsito de establecer si las preguntas fueron elaboradas de manera adecuada,
para el caso de las entrevistas, se entrevistaron a 3 personas para validar las
guias de entrevistas y deteccién de posible errores; la consulta documental fue
validada mediante la consulta de 3 fuentes documentales literarias y 3 paginas
web; c) validacion por parte del asesor de investigacidn; d) validacién por parte
de la terna evaluadora del seminario |; ) validacién en campo.

3.8 Fases de trabajo Campo
3.8.1 Validacion y ajuste de los Instrumentos para recopilar informacion:
Se validaron los instrumentos para recopilar informaciéon efectuando tres
pruebas de cada uno de ellos, con el propdsito de ajustarlos para su utilizacién
definitiva en campo.
3.8.2 Encuestas para recopilar informacion de viviendas y comercios:
Se efectuaron a través boletas disefiadas por la municipalidad de La Esperanzay
la Carrera de Ingenieria en Administracion de Tierras, estas ya fueron utilizadas
en el area urbana del municipio para recopilar informacion para la elaboracién
de la Base Inmobiliaria Georreferenciada —BIG-, por lo que con el propésito de
homogenizar la informacidn, se utilizé para recolectar la informacion en la aldea
Santa Rita, agregandose algunos incisos para recopilar informacién especifica
para el presente informe final. Dicha boleta se utilizd en las edificaciones
seleccionadas del area urbana de la aldea, con la finalidad de obtener
informacidn relacionada al desarrollo urbano, apegada a la realidad del contexto
del estudio.
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3.8.3 Entrevistas y recoleccion de informacion documental en la Municipalidad
de La Esperanza

Se efectuaron entrevistas cortas semiestructuradas y no estructuradas a
empleados encargados de las Oficinas de Planificacion Municipal y de
Ordenamiento Territorial, las guias de entrevistas semiestructuradas se
muestran en los anexos del presente documento.

También se recopild informacién documental digital relacionada a las
subcategorias de analisis del presente estudio, con el fin de reforzar la
informacién que se obtuvo en el campo, complementdndola y corroborandola.
El formato que se utilizd para recopilar la informacién documental se encuentra
en los anexos.

3.8.4 Recopilacion informacion del equipamiento urbano y las vias de
comunicacion

Con los recorridos que se realizaron para la recoleccién de la informacidn de las
boletas, se ubicaron y geo posicionaron el equipamiento urbano y las principales
vias de comunicacién utilizando los formatos elaborados para el efecto, con el
objetivo de dejar plasmado los resultados de la observacion, en esta etapa se
analizaron la estructura funcional y recursos (mobiliario, personal, equipo, entre
otros); cabe mencionar que todo el equipamiento urbano y las vias de
comunicacidon fueron objeto de estudio.

3.8.5 Implementacion de grupo focal con autoridades comunitarias y
validacion de la informacion

Se involucrd a las autoridades locales de la aldea mediante un grupo focal,
obteniendo asi informacidon de la aldea y se dio participacion para que
propongan y definan los nombres de calles o avenidas para la propuesta de
nomenclatura y numeracién del area urbana de la aldea. Esta fue la ultima
actividad en campo, para la validacién de la informacién recopilada en otros
momentos del estudio.

3.9 Técnicas de analisis de los datos

3.9.1 Triangulacion

Consistié en contrastar la informacién generada mediante diversas fuentes o
métodos, para verificar su validez, por lo cual la informacidn se considerd vélida
si se confirma la generacién de datos similares por otros métodos, técnicas,
instrumentos y fuentes.

Para el presente informe final, la informacidn a triangular fue la proveniente de
las técnicas que se utilizaron para recopilar datos: entrevistas, encuesta,
observacién, grupo focal y consulta documental. Ademads, se trianguld la
informacién obtenida de diversas fuentes a las que se aplicaron las entrevistas.
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3.9.2 Inferencia deductiva e inductiva

Para efectuar la inferencia deductiva de la informacion obtenida, se contrastd
con la teoria recopilada, con el fin de encontrar posibles explicaciones de lo
observado en la realidad, a través de la comparacién de conceptos y
fundamentos tedricos recopilados, lo que permitié explicar e interpretar la
realidad estudiada.

Para efectuar la inferencia inductiva, se generd teoria fundamentada en la
realidad, es decir, se realizaron posibles explicaciones cuando al no existir marco
tedrico que explique lo observado empiricamente se deba generar dicha teoria.

3.9.3 Foto — interpretacion

Se analizd el crecimiento urbano mediante la aplicacién de la percepcién
remota; con la ayuda de imagenes satelitales y software fotogramétricos para la
realizacion de una clasificacién supervisada.

3.9.4 Andlisis de informacion Geogrdfica

Con la informacidn obtenida en campo, se obtuvo el area consolidada del casco
urbano de la aldea, y se definid el tipo de crecimiento urbano de la aldea y la
forma; también se identificaron los sectores con mayor equipamiento urbano.
Con dicha informacién se generaron mapas o cartografia, los cuales
representaron la realidad del drea de estudio, mismos que fueron analizados e
interpretados, para contrastar la realidad con la informacién empirica.
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4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En el presente capitulo se realiza la presentacién, analisis e interpretacion de los
resultados obtenidos en las diferentes fases de la metodologia planteada. El
capitulo, los subcapitulos y las divisiones de cada uno de ellos, se estructuran en tres
partes: a) Segmento introductorio, b) Segmento de desarrollo tematico (analisis e
interpretacion por tema), y c) Segmento de conclusiones (andlisis e interpretacion
integrada de todos los temas).

La informacion recopilada se presenta en formato de texto, integracion de mapas,
graficas, imagenes, fotografias y tablas, como los elementos mas relevantes con
respecto a la presentacién de los datos. Dicho andlisis se realizd con base en
triangulacion de la informacidn, técnica de andlisis que de acuerdo con Herndndez
et al (2010,p.439) consiste en la utilizacion de diferentes fuentes y métodos de
recoleccidn para el desarrollo del andlisis de los datos cualitativos.

El analisis de informacion geografica se vinculd con el analisis de datos geoespaciales
mediante el uso de software especializado para el procesamiento de la informacion
espacial (ArcGis 10.3) y apoyados mediante imagenes satelitales (Landsat 8), los
resultados fueron de utilidad para tener una perspectiva grafica, general e inmediata
de las dinamicas del territorio.

La categoria de andlisis, desarrollo urbano, se desglosa en las seis subcategorias que
la conforman, con el propdsito de abordar cada una por separado, para luego
realizar una integracién de los hallazgos del estudio. Para cada subcategoria, se
obtuvo informacién de diversas fuentes con el propésito de corroborar los datos
objeto de estudio. Las subcategorias que formaron parte del desarrollo urbano se
muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 3: Categorias de Andlisis

Categoria de Analisis Subcategorias
Crecimiento urbano

Equipamiento urbano

Vias de comunicacion

Servicios publicos y privados

Uso actual del suelo urbano
Nomenclatura y numeracion urbana

Desarrollo Urbano

Fuente: elaboracién propia. 2017
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4.1 Crecimiento Urbano

Para la determinacién del tipo de crecimiento urbano que se estd
desarrollando en la aldea Santa Rita, fueron utilizadas imdgenes satelitales
de los satélites Landsat y una guia de clasificacion supervisada, con la cual se
evaluaron las distintas caracteristicas del area, determinandose el tipo, la
forma y orientacién del crecimiento de la aldea.

El tipo de crecimiento urbano en la Aldea Santa Rita es disperso, como puede
observarse en el mapa 3, pero con algunos nucleos compactos relacionados
con las vias de comunicacion periféricas, estos son conocidos también como
anillos desordenados, que se ubican dentro un espacio abierto, sin la
consolidacion del territorio.

Las nuevas lotificaciones dentro de la aldea ocupan uno de los grandes
nucleos compactos que se observa en la aldea; alrededor de los nucleos
mencionados y en las orillas de la aldea hay una baja densidad edificatoria, y
fragmentacidon de los usos del suelo en la Aldea, ya que estos sectores
cuentan con grandes extensiones de terrenos.

Dicho crecimiento estd orientado al Sur-Oeste de esta aldea, segun el estudio
que se realizd, con imdagenes satelitales del afio 2000 y el 2016.

Mapa 2: Crecimiento Urbano Ario 2000
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Fuente: elaboracién propia. 2017.
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Mapa 3: Crecimiento Urbano Ario 2016
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El crecimiento es uno de los factores importantes de la deficiencia de
planificacion con la que cuenta la aldea, ya que el territorio esta
creciendo de manera dispersa y no se estd consolidando el territorio,
por lo cual es importante una regularizacion territorial, involucrando un
inventario de inmuebles, control de obras y ordenamiento territorial.

Con relacion a la forma, se puede observar que el crecimiento no
adopta una forma geométrica regular que pudiera denotar
planificaciéon del crecimiento urbano, por lo que en los mapas se
observa que no existen parametros que orientaran la ocupacién del
territorio.

La orientacion del crecimiento urbano se esta ubicando en el cuadrante
Sur-Oeste, ya que en esta drea se encuentra el territorio con mayor
planicie de la aldea; otro aspecto importante mencionar es que el
crecimiento urbano no se ha expandido al Norte, ya que en esta area
se encuentra ubicada una gran maso boscosa y las pendientes son de
mayor porcentaje.
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4.2 Equipamiento Urbano

El equipamiento urbano en la aldea Santa Rita, se evalué de la siguiente
manera: Infraestructura publica educativa, infraestructura publica de salud,
infraestructura publica para el deporte y recreacion, infraestructura publica
de seguridad ciudadana y justicia, infraestructura ocupada por oficinas de las
entidades del estado, infraestructura para la prestacién de los servicios
publicos; para recabar dicha informacion se utilizoé el método de observacion
estructurada, asi como boletas de informacién descriptiva, comparando
resultados y contrastando la informacién proveniente de ambas fuentes.

a) Infraestructura publica educativa

En relacion con el equipamiento para los servicios publicos de
educacion, dentro de la aldea Santa Rita existen dos escuelas, una a
nivel primario y otra de nivel preprimario: la Escuela Oficial Rural Mixta
Aldea Santa Rita, esta cuenta con 280 estudiantes, pero muchos ninos
van desertando a lo largo del ciclo educativo, la mayor parte por
dedicarse a diferentes actividades laborales. Esta escuela se encuentra
sobre la calle La Joya, dificultando el traslado de los estudiantes que
habitan al otro extremo de la aldea, por lo que se debe analizar su
ubicacién con fines de logistica de transporte de personas.

Por otro lado, la Escuela Oficial Rural Mixta de Parvulos Aldea Santa
Rita, cuenta con 90 estudiantes, dicha escuela se encuentra ubicada en
el centro de la aldea, por lo que es de facil acceso a las familias, pero
evidentemente atiende a muy pocos estudiantes, por lo que este déficit
provoca una demanda insatisfecha que es cubierta por entidades
publicas ubicadas en otros lugares, lo que implica mayores costos y
tiempo de traslado.

Dentro de la investigacion realizada se pudo constatar, a través de la
observaciéon, que mucha de la poblacién infantil se esta quedando al
margen de la educacion preprimaria y primaria por las actividades
agricolas en las que colaboran todos los integrantes de las familias de
la aldea y por la carencia de centros educativos que permitan el acceso
en los niveles requeridos, considerando aspectos variables como
horarios, dotacién de utiles escolares y alimentacién para los infantes.

Puede observarse que en el drea donde se concentran los condominios
en los que habitan personas con mayores capacidades econdmicas, no
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existe infraestructura de educacion, esto coincide con el hecho de que
estas personas tienen una mejor posicién econdmica que les permite
matricular a los niflos en centros educativos privados del municipio o
en el municipio de Quetzaltenango, contando con mejores
posibilidades de desplazamiento al contar con vehiculos particulares
para su traslado.

Mapa 4: Escuelas
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Fuente: elaboracion propia. 2017.

b) Infraestructura publica de salud

En relacidn con la infraestructura publica de salud, la aldea Santa Rita
posee un puesto de salud, el cual cuenta con muy poco equipo, para
atender las necesidades de la poblacidn de la aldea, el puesto de salud
es atendido por una persona, este se encuentra ubicado sobre la calle
denominada La Joya. En este espacio Unicamente se desarrollan
campafas de vacunacion para personas y campafas de vacunacién
para animales domésticos contra la rabia.
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c)

Mapa 5: Puesto de Salud 4
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Este puesto de salud solo cuenta con el equipo necesario, porque solo
atiende las necesidades basicas, ya que, para enfermedades o
emergencias, los pobladores de la aldea acuden al centro del municipio,
donde se encuentra el centro de salud, al hospital nacional de occidente
y a hospitales privados en La Esperanza y Quetzaltenango.

Infraestructura publica para deporte y recreacion

La aldea solo cuenta con una cancha polideportiva, esta puede ser
utilizada para jugar basquetbol, futbol y voleibol. Esta es la Unica
instalacidén a la que el publico puede tener acceso en la aldea, su estado
es regular, pero es de gran aporte para promover las actividades de
recreacion entre los habitantes. Se considera que su ubicacién no es la
adecuada, debido a que se encuentra un poco alejada del area
urbanizada. Respecto a la infraestructura privada, existe una cancha
para la préctica de futbol 6, en la que se debe pagar para tener acceso.

De acuerdo con lo anterior, se evidencia la carencia y deficiencia en la
infraestructura deportiva, aspecto que debe mejorar porque es parte
importante del equipamiento urbano y del desarrollo integral de los
conglomerados humanos.
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Mapa 6: Infraestructura para deporte y recreacion
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En relacion con la infraestructura de recreacién, se debe mencionar que
la aldea no posee parque o plaza donde se desarrollen actividades que
promuevan la recreacidn y convivencia social. El salén comunitario es
el que remplaza este tipo de infraestructuras, ya que en este se realizan
diversas actividades recreativas.

Infraestructura publica de seguridad ciudadana y justicia

La aldea Santa Rita, con relacién a la infraestructura de seguridad
ciudadana y justicia, carece de una subestacion de policia y juzgados de
paz, por lo que cualquier requerimiento de seguridad debe ser atendido
desde la subestacion de la policia nacional civil ubicada en el centro del
municipio de la Esperanza, provocando la necesidad de atencién,
misma que es cubierta a través de patrullajes que no tienen una
temporalidad definida. En el mapa 7 se muestra la ubicacion de la
subestacion de la policia nacional civil, observandose la distancia a la
gue se ubica de la aldea.
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Mapa 7: Infraestructura publica de seguridad
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango
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e) Infraestructura ocupada por oficinas de las entidades del estado

En relacién con el equipamiento de infraestructura ocupada por
oficinas de las entidades del estado, solo se encuentra el salén
comunitario, en el cual se realizan reuniones de los COCODES y
actividades con los pobladores de la aldea, el mismo cuenta con servicio
sanitario para hombres y mujeres y unas cuantas sillas de metal, que no
son suficientes para atender a todas las personas que asisten a dicho
saldn, este se encuentra en sector del centro de la misma aldea.

Cabe mencionar que el salén no cuenta con un mantenimiento
adecuado, por lo cual se esta deteriorando, principalmente en el techo,
ya que muchas aves tienes sus nidos entre las costaneras, y las laminas
estan picadas de algunos sectores. Se considera que el mantenimiento
es relevante debido a que es uno de los pocos centros de convergencia
con los que se cuenta en la aldea, por lo que sus capacidades deben ser
ampliadas y sus instalaciones mejoradas.
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Mapa 8: Infraestructura por entidades del estado
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Infraestructura para la prestacion de los servicios publicos

En relacidn a la infraestructura para la prestacion de los servicios publicos, la
aldea cuenta con Tanque de captacidon de agua, tanque de distribucion y
tanque de almacenamiento de agua, estos son de gran relevancia tanto para
la aldea como para el municipio de La Esperanza, ya que dentro del territorio
de la aldea se encuentran varios nacimientos y la zona en la que se ubica es
de recarga hidrica; actualmente ya se cuenta con un espacio para el
Cementerio de la aldea, pero aun no estda habilitado.

La aldea cuenta con mucho apoyo de instituciones nacionales e
internacionales, por el tema de recursos naturales, y la proteccién a los
nacimientos de agua, actualmente la Mancomunidad Metrdpoli de los Altos,
estd ejecutando un proyecto para el cuidado del agua dentro de la aldea.
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Como se puede observar en el mapa 9, los principales servicios encuentran localizados en el
centro de la aldea, para mayor accesibilidad de los poblares.

Mapa 9: Infraestructura Publica y Privada 5
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4.3 Vias de Comunicacion

Con relacién a las vias de comunicacién con las que cuenta la aldea Santa
Rita, se establece la ubicacion, categoria, dimensiones, recubrimiento,
estado y direccién, para conseguir los pardmetros mencionados, se utilizé
una guia de observacion estructurada y analisis en sistemas de informacion
geografica.

a) Andlisis de la ubicacion de las vias de comunicacion.

La ubicacién de las vias de comunicacién se fue dando de manera expontdnea,
ya que como se puede observar en el mapa 10, las principales vias estan
ubicadas dentro de los asentamiento urbanos y asi se fueron creadon nuevas
vias sin la planificacion necesaria, debido a que muchas de las nuevas vias
cuentan con anchos de 3 metros, y cuentan con un solo sentido de via por el
cual transitar, algunas son de tierra y practicamente se vuelven callejones,
mientras que para la aldea, se considera que las vias deberian tener no menos
de 7 metros.

Puede observarse que las vias recorren la mayor parte del territorio sujeto a
estudio, por lo que pueden derivarse de las mismas accesos a diversos lugares
de la aldea, debiéndose planificar el desarrollo urbano con visién prospectiva.

S,
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b) Andlisis de las categorias de las vias de comunicacion.
Las vias de comunicacién de la aldea Santa Rita, no cuentan con una
jerarquia para la aldea, por lo cual se cred una para su clasificaciéon:

Cuadro 4: Jerarquia de vias de comunicacién

Tipo Descripcion
. Vias de doble direccién, ancho de 6 a 8 mts,
Privadas . .
ubicadas dentro de los condominios.
Principales Vias de doble direccién y de peatones,
P ancho de 7 a 10 mts.
Secundarias Vias de una direccién, ancho de 3 a 5mts.
Terciarias Vias peatonales, ancho de 2 a 3mts.

Fuente: elaboracién propia. 2017

Se clasificé de esa manera, porque las privadas son utilizadas Unicamente
por los habitantes de los condominios de alto nivel socioeconémico, y una
de las vias primarias que colinda con dichos condominios es la Unica que
esta pavimentada, a causa de la plusvalia con la que cuenta. Las principales,
secundarias y terciarias, son vias publicas, que fueron desarrolladas por
medio de proyectos gubernamentales.

Para el caso de las principales, estas tienen un mayor ancho, pudiendo ser
de utilidad para el transporte pesado, estas enlazan a toda la aldeay de ella
se derivan las secundarias. Las vias secundarias, se concentran en el centro
urbano de la aldea, sirviendo de enlace entre las rutas municipales y el
centro poblado, son relevantes para el transporte de personas e insumos de
la aldea a otros lugares y viceversa, estas tienen solo una via por la que a
veces circulan los vehiculos hacia ambas direcciones, provocando
problemas de locomocidn y peligros de accidentes por laimprudencia de los
conductores.

Por ultimo, las vias terciarias, son caminos estrechos, en los que casi no
circulan vehiculos, sino peatones, estas llevan a lugares de cultivo o bien
permiten a personas que habitan viviendas dispersas, poder acceder a
medios de transporte para ellos y sus mercaderias. A través de estas vias,
las personas recorren diversas distancias a pie, tienen el potencial de
poderse ampliar para ser aptas para el transporte vehicular, sin embargo, la
principal limitacién seria la adquisicién del derecho de paso a los
particulares que poseen predios a lo largo de las mismas. Actualmente estas
se ubican en terrenos privados, habilitindose como servidumbres de paso
peatonal de tipo permanente, formadas a través del tiempo y la costumbre,
sin institucionalizarse ante el registro de la propiedad. A continuacion, se
presenta un mapa con la categorizacién de las vias expuestas:
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Mapa 11: Categoria de Vias P N
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Fuente: elaboracién propia. 2017.

Adicionalmente, se puede observar que las vias privadas se concentran en los
condominios de mayor poder adquisitivo, siendo construidas con fondos privados,
se unen a la red vial publica a través de la via principal, sin embargo, desde el punto
de vista legal no existe restriccién para poder transitar por las mismas, pero si existe
la restriccion de ingreso a los condominios, que si se ubican en terrenos privados.
Estas vias forman un circuito cerrado, que posiblemente sera expandido a otras
areas que con el tiempo se iran convirtiendo en condominios privados y que
actualmente son terrenos de cultivo, pero debido a la presion urbana cederdan al
cambio de uso del suelo, por lo que auin pueden establecerse planes de urbanizacién
y viabilidad, con el fin de desarrollar un crecimiento ordenado en la infraestructura
publica y privada.
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c) Andilisis de la longitud de las vias de comunicacion

Respecto a la longitud de las vias, se puede observar que las principales
son las que presentan mayor extension, aspecto ldgico al considerar
gue estas forman un perimetro alrededor de la aldea, provocando
conectividad a lo interno de la misma y con el exterior, al conectar con
rutas municipales. Como contraparte, existen vias cortas que funcionan
como medios para acceder a viviendas dispersas o pequefios
conglomerados de viviendas, estas regularmente son de terraceriay no
se conectan en su parte final con otras vias, sino que terminan
cerrandose al final.

La infraestructura vial es insuficiente para cubrir las demandas actuales
y aun menos las futuras de esta area en expansién urbana, por lo que
se debe generar un plan maestro de vias de comunicacidon que
establezca la ubicacién y las caracteristicas de las mismas. Este plan
debe ser complemento al plan de ordenamiento territorial, enfatizando
las planificaciones de urbanismo operativizadas en la construccién de
infraestructura y de los servicios publicos.

Mapa 12: Dimensiones de Vias AR
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d) Andlisis del recubrimiento de las vias de comunicacién

De las 50 calles que se localizaron dentro de la aldea, 38 estan
pavimentadas (76 %), por lo que se considera que es una cifra alta,
debiéndose a la inversion privada, dato que se refuerza al encontrar
que, de esas vias pavimentadas, 32 (84 %), se encuentran dentro de las
lotificaciones ubicadas en la aldea. 11 calles, 22 %, no estan
pavimentadas, estas son las que ocupan la mayor longitud dentro de la
aldea, y aunque son un porcentaje menor a las pavimentadas, con
relacién al total de las vias, en cuanto a longitud ocupan una mayor
superficie, lo que indica que las vias de comunicacidn necesitan ser
atendidas, con mayor inversién estatal. Ademas de lo anterior, existe
1 rodera (2 %), esta es una brecha abierta por el paso de vehiculos.

El pavimento permite una mejor circulacién de vehiculos, personas y
mercaderias, por lo que es fundamental ampliar la red vial
pavimentada, esta agilizara las movilizaciones y las transacciones de
bienes, ademds de incrementar el valor de la tierra y permitird generar
conectividad entre centros poblados aledafios a la aldea objeto de
estudio, brindando también oportunidades para potenciar la
empresarialidad al mejorar la logistica del traslado de productos
generados por la agricultura, el comercio y la industria.

Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango
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e) Andlisis del estado de las vias de comunicacion

De las 50 vias de comunicacién localizadas dentro de la aldea, 38 (76%)
se encuentran en buen estado, 11 (22%) en mal estado y 1 (2%) en
estado regular; de las 38 vias de comunicacién que se encuentran en
buen estado 32 se encuentran dentro de las lotificaciones,
considerando que la inversidn privado es la que le da mantenimiento a
estas vias, y mientras que el otro porcentaje le deberia de dar
mantenimiento la inversién publica, lo cual denota la falta de proyectos
y planificacién municipal dentro de la aldea.

La inversién privada asumid la funcidon estatal respecto a la
construccion y el mantenimiento de vias, esto es un indicativo de la
importancia que tiene el drea estudiada como potencial para generar
condominios en los que habiten personas que laboran en
Quetzaltenango, formandose lo que se conoce comunmente como
dormitorios, es decir, lugares en los que no existen fuentes laborales,
pero se encuentran cercanos a otros en los que si las hay.

La mayoria de vias que se encuentra en buen estado, tienen como
material de recubrimiento el asfalto o el adoquin, siendo la mayor parte
de la red vial, misma que ha sido desarrollada por inversores privados.
Se requiere mayor involucramiento del Estado para mejorar la
infraestructura vial, por lo que por laimportancia de la aldea, los lideres
locales deberan realizar gestion, a través de los Consejos de Desarrollo,
para promover una ampliacion de la misma.
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f) Andlisis de la direccion de las vias

De las 50 vias de comunicacion, 32 son de doble via, pero de tipo
privado (dentro de las lotificaciones); 11 son de doble via dentro de la
aldea; 6 son de unavia, y 1 rodera. Las 11 vias de comunicacién de doble
via son las que conecta a la aldea con el centro del municipio y con los
municipios colindantes, también sirven para conectar los pequefios
nucleos poblados con los que cuenta la aldea. Las 6 vias de
comunicacion de una sola via, son considerados como callejones por el
ancho de la via, conectan con las vias de comunicacion de doble via, a
falta de una planificacién, las viviendas se estan expandiendo dentro de
la aldea sin consolidar el drea rururbanas el territorio y creando asi vias
de comunicacién inadecuadas; la rodera es utilizada por los pobladores
para llegar hacia el drea de agricultura.

Se establece que no deberian de existir vias Unicas, es decir en una sola
direccién, debido a que se obstaculiza el transporte al no permitir la
circulacién en ambos sentidos. Es responsabilidad de las autoridades
municipales controlar la apertura de caminos vehiculares e impedir que
se generen vias de un solo sentido, asi como desarrollar las previsiones
para que se respete la disposicion asumida.
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4.4 Servicios publicos y privados

Para la recoleccidon de datos respecto a los servicios publicos y privados, se utilizé una
boleta de recoleccion de informacién descriptiva. De los servicios evaluados se
encuentran energia eléctrica, agua entubada, drenaje y tren de aseo; considerando
estos los mas primordiales en el area de estudio. Para cada uno de los servicios se
identifico el proveedor, ya sea publico o privado y la calidad del servicio.

4.4.1 Servicios publicos

a) Servicio de Agua

El servicio de abastecimiento de agua domiciliar en la aldea Santa Rita,
en un 93% es brindado por la Municipalidad de La Esperanza, y en un
7% es abastecido por pozos, acarreo u otras fuentes.

Es de gran beneficio que la municipalidad de La Esperanza brinde este
servicio disminuyendo costos, siendo util para diversos fines en el
hogar, y sobre todo contribuye a la higiene personal y domiciliar,
agricultura y el mismo consumo.
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La mayor parte del agua es obtenida de fuentes superficiales
(nacimientos) sin aplicar ningun tipo de tratamiento para su
potabilizacidon, mientras que la obtenida de fuentes subterrdneas si es
clorada, a través de la utilizacion de pastillas. La cloracion se realiza a
través de un proyecto de la Mancomunidad Metrépoli de los Altos, con
financiamiento de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional USAID.

La cuota mensual para abastecimiento domiciliar de agua es de
Q.25.00, sin medir los metros cubicos, para uso domicilia. El costo del
servicio es muy bajo, lo que impide implementar mejoras en el sistema
de abastecimiento, por lo que se debe realizar un estudio de mercado
para determinar cudl es el precio maximo que esta dispuesto a pagar el
usuario, de esta manera se obtendran ingresos para mejorar, mantener
y expandir el sistema de abastecimiento domiciliar.

En la siguiente grafica se observan las fuentes de las que se obtiene el
agua que abastece a la aldea:

Grafica 1: Servicio de agua
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango

= Servicio Municipal = Pozo
Acarreo No posee

= Otro

Fuente: elaboracién propia. 2017.

En relacién a la calidad del servicio, evaluada respecto a la cantidad de horas
de abastecimiento al dia, segun la informacién obtenida en campo, se pudo
determinar que el 40% de las viviendas es abastecido 24 horas/dia, un 52%
12 horas/dia y un 7% con una regularidad de 8 horas/dia; por lo cual el
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servicio es de gran aceptacion dentro de los pobladores ya que se presta
durante gran parte del dia (el 92 % recibe por lo menos 12 horas al dia), por
lo que se evita el acarreo de agua o la acumulacion de la misma en
contenedores.

Se debe prever que es un area donde el crecimiento urbano es constante,
por lo que las necesidades y el requerimiento de abastecimiento son
crecientes, por lo que es posible que en el futuro se tenga necesidad de
implementar medidas que incrementen los caudales que abastecen la
aldea. También se requerird infraestructura para la captacion,
almacenamiento, distribucién y potabilizacidn del agua, estableciéndose las
respectivas servidumbres de acueducto, como parte del sistema de
abastecimiento. El incremento de la urbanizacién permite prever que se
aumentaran las industrias y comercios, estos requeriran, en mayor o menor
medida, abastecimientos de agua para el desarrollo de sus actividades
productivas. En la grafica siguiente se establece la regularidad del servicio
antes sefialada:

Grafica 2: Regularidad de servicio de agua por horas
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango

m Regularidad 24hrs/dia = Regularidad 12hrs/dia
= Regularidad 8hrs/dia Regularidad 4hrs/dia

Fuente: elaboracion propia. 2017.
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b) Servicio Drenajes

El servicio de drenajes en la aldea Santa Rita, en un 38% es brindado
por la Municipalidad de La Esperanza, en un 28% utilizan fosa séptica,
un 16% Letrina y en un 18% no posee ningun tipo de drenaje.

Considerando que dentro de la aldea se encuentra un porcentaje
representativo, el cual aun no cuenta con este servicio, se cree que el
manejo de estas aguas residuales es inadecuado, hecho que resulta
preocupante dado a que estas aguas residuales corren dentro de los
cultivos, y en espacios publicos. El porcentaje representativo de los
inmuebles que cuentan con el servicio se ubican en las cercanias de las
vias que se han adoquinado recientemente, dichas aguas residuales van
a una serie de cajas las cuales cuentan con mallas para separar los
residuos sdlidos y luego enviar dichas aguas al zanjén mas cercano, este
es el unico tratamiento que tiene la municipalidad. Se establece
prioritario fortalecer la red de drenaje, debido a que la disposicion de
las excretas es necesaria para fomentar el crecimiento urbano de la
aldea de manera ordenada, evitando de esta manera el deterioro de las
vias de comunicacidn al introducir tardiamente las diversas tuberias.

Grafica 3: Distribucidn de la red de drenajes
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango

m Servicio Municipal = Fosa séptica = Letrina = No posee

Fuente: elaboracion propia. 2017.
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¢) Servicio de recoleccion de basura

El servicio de recoleccion de basura en la aldea Santa Rita es
recolectado por la municipalidad en un 5%, la recoleccién privada
representa un 4%, estos desechos son quemados por los pobladores en
un 69%, enterrada por un 16%, tirada fuera de la casa en un 9%, y otro
en un 1%; derivado de dichas cifras, se cree que el manejo de los
desechos sélidos se estd dando de una manera inadecuada ya que en
un 69% la queman y esto repercute en el ambiente y en enfermedades
para los pobladores dentro de la aldea, por lo que la municipalidad
deberia de generar un proyecto en donde se pueda efectuar la
recoleccién y el manejo integral de los residuos sélidos. Ademas, el 5 %
que si se recolecta, es depositado en el botadero municipal, sin ningin
tipo de tratamiento, siendo la frecuencia de recoleccién de 1 vez por
semana.

La expansion urbana en la aldea requiere que la municipalidad
planifique este tipo de servicios, no solo con relacidén a horarios y rutas,
sino también respecto a la inclusién de todos los vecinos en el sistema
de manejo de residuos solidos, generandose ingresos a la
municipalidad, por lo que es crucial establecer una tarifa adecuada que
cubra los costos y que permita el manejo integral de los residuos
solidos, para lo que también se debe considerar la reglamentacién del
servicio.

El servicio privado, es proporcionado por un proveedor no regulado,
gue cobra Q.5.00 por cada bolsa que es extraida, precio muy similar al
cobro que realiza la municipalidad de manera semanal, no importando
la cantidad de bolsas. Se desconoce el manejo que le brinda el
proveedor privado del servicio a los residuos que recolecta, por lo que
se debe supervisar que la disposicion sea adecuada y que el servicio
brindado haya sido concesionado por la municipalidad.
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Grafica 4: Manejo de residuos sdlidos
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango
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Fuente: elaboracion propia. 2017.

d) Servicio de Alcantarillado y Tragantes Publicos

Dentro de la aldea se encuentran tragantes ubicados en las calles
adoquinadas recientemente, de los cuales un 37% se encuentran
limpios/buen estado, un 27% en mantenimiento/Regular estado y un
26% con basura y sedimentos; por lo que los pobladores consideran que
se deberia de implementar un nuevo sistema de alcantarillado, para
complementar con el existente; considerando que el estado de los
mismos es aceptable.

No existe separacidon entre aguas residuales y aguas pluviales, por lo
gue, por un lado, no se puede aprovechar el agua de lluvia y por otro,
esta incrementa el caudal de las aguas residuales, dificultando su
tratamiento. Al momento aun se pueden construir drenajes
separativos, con el propdsito de que, al incrementarse el area urbana,
se manejen de manera adecuada las aguas residuales y se aprovechen
las aguas pluviales.

El mantenimiento debe mejorarse para evitar deterioro de la
infraestructura e inundaciones durante la época lluviosa. A demas se
debe generar conciencia en la poblacidén para que se evite depositar
residuos en el alcantarillado, debido a que los deterioran y obstruyen.
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Grafica 5: Estado de alcantarillado y tragantes publicos
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango

= Tragantes limpios/Buen estado
= Tragantes en mantenimiento/Regular estado
= Tragantes con basura y sedimentos

No existen/Mal estado

Fuente: elaboracidon propia. 2017.

4.4.2 Servicios privados

a) Servicio de Energia Eléctrica

El servicio de energia eléctrica de las viviendas ubicadas en la aldea Santa Rita,
en un 98% es proporcionado por Energuate; y el otro 2% por otras fuentes.
Considerando que gozar con este tipo de servicio brinda beneficios y
desventajas, la cobertura del servicio permite la adquisicion de
electrodomésticos y el desarrollo de microempresas que utilizan como uno de
los insumos principales la electricidad, lo que permite una mejor calidad de
vida, pero la desventaja mas grande de este servicio es el valor que posee, ya
qgue es brindado por una empresa privada, condicién que impide un uso
intensivo del servicio.
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Grafica 6: Servicio de energia eléctrica
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango

= ENERGUATE = EEMQ = ENERGIA ALTERNATIVA

Fuente: elaboracion propia. 2017.

En relacién con la calidad del servicio, la poblacién de la aldea considera que
el servicio es en un 49% bueno, en un 41% regular, en un 8% malo y en 2%
muy malo, con base a los porcentajes anteriores se determina que la calidad
es aceptable, porque la mayor parte de las opiniones se encuentra dentro del

rango de regular a bueno.

Grafica 7: Calidad del servicio de energia eléctrica
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango

= Bueno = Regular = Malo Muy malo

Fuente: elaboracion propia. 2017.
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b) Servicio de Alumbrado Publico

Los pobladores de la aldea en un 61% cree que el alumbrado publico
dentro de la aldea es suficiente y en un 39% cree que no es suficiente,
debido a muchos de los pobladores les preocupa la situacién en la que
se encuentra el pais con respecto a la seguridad ciudadana, y es
importante tener las calles iluminadas durante la noche.

El cobro por el servicio permitird en el futuro incrementar la cobertura
del mismo, al contar con mayor cantidad de recursos econdémicos
emanados de los habitantes del area, de esta manera varias de las areas
que en la actualidad no poseen este servicio lo tendrdn. Es relevante
planificar la ampliacion del servicio, considerando el tamafio actual del
area urbana, la cantidad de usuarios y las perspectivas a futuro.

Grafica 8: Calidad del servicio de alumbrado publico
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango

=Si = No

Fuente: elaboracién propia. 2017.

a) Otros Servicios

Dentro de la aldea hay prestacion de servicios privados, dentro de los
mas destacados se encuentra el cable con un 23%, internet con un 3%,
la telefonia domiciliar con un 15% y otros servicios con un 1%.

Puede apreciarse que estos servicios son deficientes, principalmente en

lo relativo a cable e internet. Para el caso de telefonia domiciliar, esta
es suplida por teléfonos inaldmbricos de las telefonias celulares.
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Grafica 9: Otros servicios
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango

Otro
Telefonia

Internet -
Fuente: elaboracidon propia. 2017.

Cabe mencionar que muchas de las empresas privadas como tienen
requisito principal es de que los inmuebles cuenten con una direccién,
o alguna referencia de localizacién, por lo cual solo los inmuebles
localizados a las orillas de las vias principales, o dentro de las
lotificaciones cuentan con este tipo de servicio, en el resto no existe
nomenclatura y numeracién urbana, por lo que su implementacién es
pertinente para ampliar la cobertura de los servicios.
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4.5 Uso del Suelo

El uso del suelo dentro de la aldea, se clasifico segun la grafica 10, en donde se puede
observar que los usos de suelo con mayor porcentaje es el de vivienda con un 55%,
cultivos con un 29.31%, comercio 6.89% e Industria 2.8%; esto refleja el cambio de uso
de suelo que estd teniendo la aldea, por lo que se considera importante que se pueda
implementar proyectos y politicas publicas que ayuden al buen desarrollo de la aldea y
a una buena calidad de vida para los habitantes.

También se debe enfatizar que el cambio mas fuerte del uso del suelo se estd dando del
area agricola (cultivos) a habitacional, por lo que se debe prever realizar un
plan local de ordenamiento territorial, debido a que la aldea tiene diferentes
caracteristicas a las del area urbana del municipio, y asi disefiar una traza para los
diferentes servicios publicos y privados.

La aldea es una zona de recarga hidrica dentro del municipio y departamento, mas
importante, debido a que esta cuenta con nacimientos de agua que distribuyen el
recurso hidrico a varios municipios del departamento; por lo que se debe de cuidar las
areas boscosas con las que cuenta aln, y asi mantener los acuiferos libres de
contaminacién y poder seguir infiltrando el agua hacia los mantos freaticos y evitar
desastres por deforestacién y cambio de uso en suelos en areas vulnerables a desastres
sociales ocasionados por fendmenos naturales.

Grafica 10: Clasificacion del Uso de Suelo
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango
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Fuente: elaboracidon propia. 2017.
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4.6 Nomenclatura y Numeracion

Actualmente la Aldea Santa Rita no cuenta con un sistema de nomenclatura y numeracion
urbana, un 99% de las personas indicaron lo mencionado, y el otro 1% no sabe; la aldea
actualmente esta dividida en tres sectores los cuales son Centro, La Joya, Crucero vy las
Lotificaciones privadas, por lo que las personas solo identifican su vivienda segun la ubicacion
del sector en el que se encuentren, por lo cual la prestacion de servicios privados es muy dificil
de adquirir, y muchas veces solo es concedido a las viviendas ubicadas cercanas a las vias de
comunicacién mas conocidas.

Alos pobladores de la Aldea también se les preguntd si estarian dispuestos a adoptar un sistema
de nomenclatura y numeracién, un 95% contesto positivamente, debido a que consideran que
un sistema de nomenclatura y numeracién para la aldea puede contribuir a la mejora de los
servicios publicos y privados, teniendo calles identificadas y cada inmueble tendra una direccién
exacta, evitando acudir al centro de la aldea a recoger correos o encomiendas y un 5%
respondid negativamente, debido a que ellos relacionan un sistema de nomenclatura y
numeracién con el cobro del IUSI y otros arbitrios municipales sobre los inmuebles.

Las autoridades comunitarias, y los COCODES (dentro de uno de los COCODES hay un
representante de las Lotificaciones) dentro de la aldea consideran que un sistema de
nomenclatura y numeracién puede atraer proyectos municipales, nacionales e internacionales
por lo que el 100% de los mencionados estan de acuerdo con implementarlo dentro de la Aldea.

Actualmente las personas utilizan mecanismos alternos para identificar sus predios o utilizan
lugares de referencia, el mds comun es el salén comunitario al cual llegan todas las encomiendas
Yy COrreos.
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4.7 Conclusiones

La aldea Santa Rita cuenta con el tipo de crecimiento disperso y forma de nucleos
compactos, estos se relacionan con las vias de comunicacion; dicho crecimiento esta
orientando al Sur-Oeste en el area se ubican lotificaciones que han provocado la
plusvalia del sector; el crecimiento se produce de manera dispersa y se denota la
deficiencia en la planificacién de las autoridades municipales y el escaso control
territorial.

El equipamiento urbano dentro de la aldea es escaso, debido a que no existen
parques publicos y dareas verdes publicas, infraestructura de seguridad, la
infraestructura de salud es insuficiente, la infraestructura de educacién requiere de
mantenimiento, se necesita la implementacién y habilitacion de mas areas
deportivas y mantener las existentes; mientras que el salén comunitario necesita
mantenimiento y mejoras, actualmente esta siendo invadido por roedores, aves e
insectos que han deteriorado la infraestructura.

Las vias de comunicacion en la aldea se han ido creando segun las necesidades de
los pobladores sin planificacion alguna, por lo cual muchas de estas cuentan con
anchos y direcciones inadecuadas, por lo que no satisfacen las necesidades de los
pobladores, las vias de comunicacién dentro de la aldea se clasificaron de la
siguiente manera: Privadas (dentro de las lotificaciones), Principales (ancho de 7 a
10 mts.), Secundarias (ancho de 3 a 5mts.) y Terciarias (ancho de 2 a 3 mts.); de las
50 vias que se localizaron solo 38 estan pavimentadas, de estas 32 estan ubicadas
dentro de las lotificaciones y 11 vias no pavimentadas y 1 rodera, abierta por el
paso de vehiculos de carga, demostrando que la infraestructura privada es la que
tiene mejores condiciones, mientras que la publica es escasa y deficiente.

En relacion de los servicios publicos un 93% cuenta con el servicio de agua entubada
brindado por la Municipalidad de La Esperanza y un 7% es abastecido por pozos u
otras alternativas; el servicio tiene un costo de Q. 25.00 sin control del consumo, la
mayor parte de la poblacidn recibe el servicio por lo menos 12 horas al dia. Con
respecto al servicio de drenaje, la Municipalidad de La Esperanza abarca solo el 38%
de prestacion del servicio, el otro 62% usa deferentes alternativas para el desfogue
de las aguas negras. La municipalidad solo presta el servicio de recoleccién de
residuos sélidos a un 5% de los pobladores de la aldea y el otro 95% utiliza métodos
alternativos, poco amigables con el medio ambiente; y finalmente la aldea cuenta
con muy pocos tragantes por lo que es indispensable que se realice una red de
tragantes y alcantarillados que recolecten el agua pluvial.

66



Respecto a los servicios privados, el servicio de energia eléctrica de las viviendas en
la aldea Santa Rita es proporcionado por Energuate en un 98% y el otro 2% utilizan
otras fuentes de energia; el servicio es catalogado por la mayoria de usuarios de
regular a bueno, una de sus mayores desventajas es el costo elevado que posee el
servicio. Dentro de la aldea se prestan servicios de cable, internet, telefonia
domiciliar y otros servicios privados.

En la aldea Santa Rita, el uso del suelo esta en fase de cambio acelerado de uso
agricola a uso urbano, principalmente vivienda, actualmente un 55% es vivienda y
el 29.31% cultivos, esto denota la falta de planificacién de la aldea por parte de las
autoridades municipales, debido a que se estan instalando dentro de la aldea
lotificaciones de gran impacto para los recursos de la misma, sin planificar la
estabilidad social y cultural de los pobladores originarios del drea. La plusvalia
adquirida dinamiza el mercado de tierras, por lo que los propietarios originales
transfieren la propiedad de sus inmuebles a los desarrolladores urbanos,
previéndose que, en el mediano y largo plazo, la mayoria de la tierra serd de uso
urbano, por lo que se necesita planificar su ocupacidon y el desarrollo de
infraestructura, tanto publica como privada.

Actualmente la aldea Santa Rita no cuenta con un sistema de nomenclatura y
numeracion, lo que ha provocado ineficiencia para ubicar las viviendas y a los
pobladores, trayendo consigo una serie de problemas econdmicos y sociales,
ademas de que se limita la prestacidon de ciertos servicios, el control predial y el
crecimiento urbano ordenado. Los pobladores estdan anuentes a adoptar un sistema,
ya que esto le traera mejoras a la aldea y evitard la utilizacion de mecanismos
alternos para la identificacion de las viviendas dentro de la aldea.

La aldea Santa Rita, actualmente se encuentra en una etapa en la que todavia se

puede intervenir en la adecuada planificacion de su territorio, en relaciéon con su
topografia, ubicacién y recursos naturales.
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4.8 Recomendaciones

4.8.1 Recomendaciones a la Municipalidad de La Esperanza.

Se debe ejecutar el plan de ordenamiento territorial, en donde se
tenga contemplada la regularizacidn del uso del suelo, y asi preservar
las zonas de recarga hidrica, limitar actividades en las zonas de riesgo,
y evitar que la frontera agricola se extienda a la masa boscosa con la
gue cuenta la aldea, misma que actualmente se encuentra sometida a
un proceso intensivo de urbanizacién descontrolada.

Gestionar politicas y normativas que preserven la regularizacién del
area rural y el control de los procesos de urbanizacion y prestacién de
servicios publicos municipales y privados.

Implementar medidas de control predial, partiendo como base del
desarrollo de nomenclatura y numeracion predial, como punto de
apoyo a los procesos de supervision municipal y reglamentacion de las
actividades en la aldea.

4.8.2 Recomendaciones a la Oficina de Ordenamiento Territorial.

Elaborar un plan local de ordenamiento territorial para la aldea Santa
Rita, debido a que esta cuenta con diferentes caracteristicas a las del
centro del municipio, tomando en cuenta los cambios de usos de suelo
gue ha tenido la aldea en corto tiempo, microrregularizando el uso del
suelo para el desarrollo de una gestidn territorial efectiva.

Mantener actualizada la base de datos predial con la que cuenta la
aldea, para poder colaborar con una mejor prestacion de servicios de
parte de la municipalidad.

Supervisar el cumplimiento del plan de ordenamiento territorial para
evitar el desarrollo de actividades no permitidas y desordenadas.

4.8.3 Recomendacion a los COCODES de la aldea Santa Rita

Elaborar planes de trabajo conjunto con el gobierno municipal, en
beneficio de todos los habitantes de la aldea, gestionando Ia
cooperacion y el apoyo gubernamental y privado para resguardar los
recursos naturales, mejorar las vias de comunicaciéon y los edificios
publicos.
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Promover la conservacién de las obras publicas de la aldea para que
puedan prestar los servicios sociales para los que estan destinadas.
Incentivar el desarrollo de la infraestructura deportiva en la aldea, con
la finalidad de generar oportunidades para el desarrollo integral de la
poblacién.

Los integrantes de los COCODE deben de involucrarse mas en la
planificacion municipal en relacién con su territorio, por lo que se
recomienda que se acerquen a la municipalidad y a la oficina de
ordenamiento territorial, para realizar propuestas y obtener
informacidén de los planes para la aldea.

4.8.3 Recomendacion a la Carrera de Ingenieria en Administracion de Tierras

Contribuir con la municipalidad de la Esperanza al desarrollo de la
nomenclatura y numeracion y otras iniciativas de control predial.
Motivar a los estudiantes a realizar, trabajos de investigacidon que
puedan contribuir a las diferentes problematicas con las que cuenta el
territorio municipal, departamental y nacional, enfocado a Ia
administracion de tierras.

Realizar acercamientos a las aldeas, can.tones y parajes, para conocer
de mejor manera la realidad nacional y realizar actividades en
beneficio de dichas areas.
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5. PROPUESTA

PARAMETROS TECNICOS PARA EL DESARROLLO DE LA NOMENCLATURA Y
NUMERACION EN EL AREA RURURBANA DE LA ALDEA SANTA RITA, LA
ESPERANZA, QUETZALTENANGO.

5.1 Introduccion

La falta de un sistema de nomenclatura vial y numeracién predial en la aldea
Santa Rita del municipio de La Esperanza, se hizo evidente a través de la
caracterizacion urbana realizada previamente, con la que se fundamenté la
presente propuesta, situacion que limita el control territorial y la
implementacién de iniciativas de desarrollo urbano en la aldea, ademas de
afectar a los particulares en la tramitacién de servicios publicos y privados de
diversa indole, por lo que se identifica y considera como prioritaria su
implementacion.

Con base en aspectos metodoldgicos establecidos por el Registro de Informacién
Catastral -RIC-, antecedentes de investigaciones realizadas en la carrera de
Ingenieria en Administracién de Tierras vinculadas a la tematica y otras fuentes
técnicas y juridicas, se establecieron los marcos procedimentales y legales de la
presente propuesta, misma que pretende establecer pardmetros técnicos para
el desarrollo de nomenclatura vial y numeracidn predial en la aldea Santa Rita,
es decir el desarrollo de una guia técnica metodoldgica.

La presente propuesta pretende contribuir y complementar el plan de
ordenamiento territorial del municipio, los esfuerzos catastrales que se han
desarrollado por la municipalidad y la carrera de ingenieria en administracion de
tierras y la orientacién de nuevas estrategias que permitan mejorar la
planificacién del drea rururbana de la aldea, es decir, el espacio territorial que
se encuentran entre el drea urbana y el area rural, mismo que se encuentra en
proceso de urbanizacion y que estd sometido a cambios intensivos de uso del
suelo, sin tomar en cuenta aspectos regulatorios, de urbanismo, ni de gestion de
riesgos, repercutiendo en el crecimiento acelerado desordenado.

La propuesta establece una metodologia sencilla para la implementacion de un
sistema de nomenclatura vial y numeraciéon predial, que orientara a la
municipalidad de la Esperanza en la identificacion de calles, avenidas, diagonales
y callejones dentro de |a aldea y sobre todo de los bienes inmuebles, mediante
la asignacion de cédigos numéricos con base a su ubicacidn, facilitando de esta
manera diversos procesos administrativos y sociales que requieren como base
este tipo de identificacién inmueble.
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5.2 Objetivos

5.2.1 General
Mejorar el control predial y la administracidn territorial en la aldea Santa
Rita, municipio de La Esperanza, Quetzaltenango.

5.2.2 Especificos
e Qrientar a la municipalidad de la Esperanza para el establecimiento
de un sistema de nomenclatura vial y numeracion predial en la aldea
Santa Rita.

e Establecer el procedimiento general para la implementacién de
nomenclatura vial y numeracién predial en la aldea Santa Rita, La
Esperanza.

e Ejemplificar el desarrollo de las actividades técnicas para el desarrollo

de la nomenclatura vial y numeracién predial en la aldea Santa Rita,
La Esperanza, para facilitar su gestion.
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5.3 Marco Legal

5.3.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
Articulo 224 Division administrativa.

El territorio de la republica se divide para su administracion en
departamentos y éstos en municipios.

La administracion serd descentralizada y se establecerdn regiones de
desarrollo con criterios econémicos, sociales y culturales que podran
estar constituidos por uno o mas departamentos para dar un impulso
racionalizado al desarrollo integral del pais.

Sin embargo, cuando asi convenga a los intereses de la nacién, el
congreso podra modificar la administracion del pais, estableciendo
regiones, departamentos y municipios. O cualquier otro sistema, sin
menoscabo de la autonomia municipal.

Articulo 225 Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural.

Para la organizaciéon y coordinacién de la administracion publica, se crea
el Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural coordinado por el
presidente de la Republica e integrado en la forma que la ley establezca.
“Este consejo tendrd a su cargo la formulacion de politicas de desarrollo
urbano y rural, asi como la de ordenamiento territorial.”

Articulo 253. Autonomia Municipal.

Los municipios de la Republica de Guatemala son instituciones
autdnomas. Entre otras funciones les corresponde:

e Elegir a sus propias autoridades

e Obtener y disponer de sus recursos

e Atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de
su jurisdiccion y el cumplimiento de sus fines propios.

Para los efectos correspondientes emitirdn las ordenanzas y reglamentos
respectivos.
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5.3.2 Codigo Municipal
Articulo 2. Naturaleza del municipio.

El municipio es la unidad bdsica de la organizacion territorial del Estado y
espacio inmediato de la participacidn ciudadana en los asuntos publicos.
Se caracteriza primordialmente por las relaciones permanentes de
vecindad, multietnicidad, pluriculturalidad y multilingtistico, organizado
para realizar el bien comun de todos los habitantes de su distrito.

Articulo 3. Autonomia.

En el ejercicio de la autonomia que la Constitucion Politica de la Republica
garantiza al municipio, éste elige a sus autoridades y ejerce por medio de
ellas, el gobierno y la administracién de su interés, obtiene y dispone de
sus recursos patrimoniales, atender los servicios publicos locales, el
ordenamiento territorial de su jurisdiccidn, su fortalecimiento econémico
y la emision de sus ordenanzas y reglamentos. Para el cumplimiento de
los fines que le son inherentes coordinara sus politicas con las politicas
generales del Estado y en su caso, con la politica especial del ramo al que
corresponda. Ninguna ley o disposicion legal podra contrariar, disminuir
o tergiversar la autonomia municipal establecida en la Constitucién
Politica de la Republica.

Articulo 4. Entidades locales territoriales.
Son entidades locales territoriales:

a) El municipio

b) Las entidades locales de ambito territorial en que el municipio de
divide, tales como: aldea, caserio, paraje, cantén, zona, colonia,
notificacién, parcelamiento urbano o agrario, finca y demas formas de
ordenamiento territorial definidas localmente.

c) Los distritos metropolitanos

d) Las mancomunidades del municipio.

Articulo 9. Del concejo y gobierno municipal.

El Concejo Municipal es el érgano colegiado superior de deliberacidon y de
discusion de los asuntos municipales cuyos miembros son solidaria y
mancomunadamente responsables por la toma de decisiones y tiene su
sede en la cabecera de la circunscripcidn municipal. El gobierno municipal
corresponde al Concejo Municipal, el cual es responsable de ejercer la
autonomia del municipio. Se integra por el alcalde, los sindicos y los
concejales, todos electos directa y popularmente en cada municipio de
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conformidad con la ley de la materia. El alcalde es el encargado de
ejecutar y dar seguimiento a las politicas, planes, programas y proyectos
autorizados por el Concejo Municipal. Las condiciones que deben reunir
los pobladores, por su categoria son las siguientes:

Articulo 28. Municipio.
Poblaciéon urbana minima:

a) (10,000) diez mil habitantes, o mas;

b) Que pueda asignarsele una circunscripcion territorial para la
satisfacciéon de las necesidades de sus vecinos y posibilidades de
desarrollo social, econédmico y cultural,

c) Que la circunscripcion municipal asignada al nuevo municipio no
perjudique los recursos naturales y financieros para la existencia del
municipio del cual se estd separando;

d) Que exista infraestructura fisica y social bdsica que garantice
condiciones aceptables para el desarrollo del nuevo municipio; y

e) Que se garanticen fuentes de ingreso de naturaleza constante.

Articulo 35. Competencias Generales del Consejo Municipal.

b) El ordenamiento territorial y control urbanistico de la circunscripcion
municipal;

c) La convocatoria a los distintos sectores de la sociedad del municipio
para la formulacién e institucionalizacion de las politicas publicas
municipales y de los planes de desarrollo urbano y rural del municipio,
identificando y priorizando las necesidades comunitarias y propuestas de
solucidén a los problemas locales.

Articulo 68. Competencias propias del municipio.

Las competencias propias deberan cumplirse por el municipio, por dos o
mas municipios bajo convenio o por mancomunidad de municipios, y son
las siguientes;

a) Abastecimiento domiciliario de agua potable debidamente clorada;
alcantarillado; alumbrado publico; mercados; rastros; administraciéon de
cementerios privados; recoleccion, tratamiento y disposicion de
desechos sdlidos, limpieza y ornato;

b) Construccion y mantenimiento de caminos de acceso a las
circunscripciones territoriales inferiores al municipio;

c) Pavimentacion de las vias publicas urbanas y mantenimiento de las
mismas;
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d) Regulaciéon del transporte de pasajerosy carga y sus terminales locales;
e) Autorizacién de las licencias de construccion de obras, publicas o
privadas, en la circunscripcion del municipio;

f) Velar por el cumplimiento y observancia de las normas de control
sanitario de la produccidn, comercializacidn y consumo de alimentos y
bebidas a efecto de garantizar la salud de los habitantes del municipio; g)
Gestion de la educacidon pre-primaria y primaria, asi como de los
programas de alfabetizacion y educacion bilinglie;

h) Administrar la biblioteca publica del municipio;

i) Promocidn y gestion de parques, jardines y lugares de recreacion;

j) Gestion y administracion de farmacias municipales populares;

k) Modernizacidon tecnoldgica de la municipalidad y de los servicios
publicos municipales o comunitarios;

[) Promocidn y gestion ambiental de los recursos naturales del municipio;
m) La administracién del registro civil y de cualquier otro registro
municipal o publico que le corresponda de conformidad con la ley;

n) La prestacion del servicio de policia municipal; vy,

o) La designacion de mandatarios judiciales y extrajudiciales.

Articulo 142. Formulacion y ejecucion de planes.

La municipalidad esta obligada a formular y ejecutar planes de
ordenamiento territorial y de desarrollo integral de su municipio en los
términos establecidos por las leyes. Las lotificaciones, parcelamientos,
urbanizaciones y cualesquiera otras formas de desarrollo urbano o rural
gue pretendan realizar o realicen el estado o sus entidades o
instituciones auténomas y descentralizadas, asi como las personas
individuales o juridicas que sean calificadas para ello, deberan contar con
la aprobacién y autorizacién de la municipalidad en cuya circunscripcion
de localicen. Tales formas de desarrollo, ademas de cumplir con las leyes
gue las regulan deberdn comprender y garantizar como minimo y sin
excepcion alguna, el establecimiento, funcionamiento y administraciéon
de los servicios publicos siguientes, sin afectar los servicios que ya se
prestan a otros habitantes del municipio:

a) Vias, calles, avenidas, camellones y aceras de las dimensiones,
seguridades y calidades adecuadas, segln su naturaleza.

b) Agua potable y sus correspondientes instalaciones, equipos y red de
distribucion.

d) Alcantarillado y drenajes generales y conexiones domiciliares.

e) Areas recreativas y deportivas, escuelas, mercados, terminales de
transporte y de pasajeros y centros de salud.
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Articulo 143. Planes y usos del suelo.

Los planes de ordenamiento territorial y de desarrollo integral del
municipio deben respetar, en todo caso, los lugares sagrados o de
significacidn histdrica o cultural, entre los cuales estan los monumentos,
areas, plazas, edificios de valor histérico y cultural de las poblaciones, asi
como sus areas de influencia. En dichos planes se determinard, por otra
parte, el uso del suelo dentro de la circunscripcidon territorial del
municipio, de acuerdo con la vocacién del mismo y las tendencias de
crecimiento de los centros poblados y desarrollo urbanistico.

5.3.3 Ley Preliminar de Urbanismo
Articulo 1. Plan regulador.

Es el conjunto de recomendaciones, formulados con base en el andlisis
de las necesidades y recursos de una ciudad, que proporcionan un
programa para guiar el desarrollo urbano con el maximo de eficiencia
urbanay en la forma mas conveniente para la comunidad.

Articulo 4.

Para el efecto de las municipalidades de la Republica deberan en la forma
y con las obligaciones que adelante se detallan, determinar sus areas de
influencia urbana y aprobaran y pondran en practica su plan regulador.

Articulo 5.
Las municipalidades procederan:

a) A estudiar el plan regulador, para los cuales recopilaran la informacion
basica y llevardn a cabo las investigaciones y estudios que sean
necesarios
b) A estudiar la instrumentacion del proyecto urbanistico, para
determinar:

1. La forma de financiacion

2. Las etapas de realizacion y

3. La reglamentacion y zonificacion necesarias
c) Preparar el programa de rehabilitacion urbana y delimitacién de
barrios insalubres y
d) Resolver, en lo posible, sobre los problemas especiales que puedan
derivarse de la aplicacion del plan regulador.
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5.3.4 Ley General de Descentralizacion
Articulo 2. Concepto de descentralizacion:

Se entiende por descentralizacion el proceso mediante el cual se
transfiere desde el Organismo Ejecutivo a las municipalidades y demas
instituciones del Estado, y a las comunidades organizadas legalmente,
con participacion de las municipalidades, el poder decision, la titularidad
de la competencia, las funciones, los recursos de financiamiento para la
implementacion de politicas municipales y locales en el marco de la
amplia participacién de los ciudadanos en la administracién publica,
priorizacion y ejecucion de obras, organizacion y prestacion de servicios
publicos, asi como el ejercicio del control social sobre la gestion
gubernamental y del uso de los recursos del estado.

5.3.5 Ley del Registro de Informacion Catastral
Articulo 50. Coordinacion con las municipalidades.

El RIC coordinara con las municipalidades la definicion de la
nomenclatura fisica de los predios urbanos y rurales.
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5.4 Metodologia para la implementacion de un sistema de nomenclatura y
numeracion del drea rururbana de la aldea Santa Rita, La Esperanza.

La nomenclatura y numeracion facilita la localizacion geografica de un predio por
medio de un numero que permitan su identificacion y sistematizacién; utilizando
como referencia avenidas, calles, diagonales, rutas, callejones y otros
establecidos previamente.

5.4.1

a)

b)

Fase Inicial

Concientizacion

Se debe realizar conciencia en los funcionarios municipales y en Ia
poblacidon de la aldea respecto a las actividades que se realizaran, debido
a que su participacion en el proceso de implementacién y mantenimiento
del sistema de nomenclatura y numeracion es imprescindible.

Para el caso de los funcionarios municipales, la concienciacidn se deberd
efectuar a través de visitas y platicas con los miembros del concejo
municipal, en las que se les explique cual es la necesidad de generar un
sistema de nomenclaturay numeracion para la aldea, asi como las ventajas
gue este traerd para la administracién municipal.

Con relacidn a la poblacién de la aldea, la concienciacion puede efectuarse
a través de diversos medios, como reuniones con los lideres comunitarios,
anuncios y avisos en medios de comunicacion locales y visitas a las
viviendas y condominios de la aldea. La idea es exponer los aspectos
positivos de tener un sistema de nomenclatura y numeracién, asi como
hacer evidentes las dificultades que les ha ocasionado carecer del mismo.

Desarrollo de dindmicas participativas para identificacion y
denominacion de vias

Dentro de este aspecto, se establece que la municipalidad debe liderar
mapeos participativos con la participacion de los COCODES de la aldea,
para identificar y denominar las diferentes vias e indicar como son
llamadas popularmente, esta serd la base para el desarrollo de la
nomenclatura y a la vez, se brindara la oportunidad de que los vecinos
puedan expresar sus ideas e inquietudes con relacion al proceso que inicia.
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c) Aplicacion de reglas bdsicas

Se utilizaran imagenes satelitales, ortofotos y sistemas de informacién
geografica para identificar las vias de comunicacidn con las que cuenta la
aldea, partiendo de la informacion proporcionada por los comunitarios, las
especificaciones generales son:

Determinacion del centro urbano

Como origen de la nomenclatura se debe determinar el centro de la
aldea, procurando que sea un cuadrado que no exceda de veinte
arterias en ambas direcciones cardinales y que se encuentre centrado
respecto a la dispersién de bloques en el plano, sumado a que el
denominado parque o plaza central y edificios publicos principales se
enmarquen en la misma.

Identificacion de las calles

Con direccién Oeste a Este, alineadas paralelamente de Norte a Sury
creciendo numéricamente en ese sentido. Las calles y las avenidas se
identifican con nimeros, utilizando numeracion ordinal.

Identificacion de las avenidas

Con direccidén Norte a Sur, alineadas paralelamente de Oeste a Este y
creciendo numéricamente en ese sentido, identificAndose de manera
ordinal.

Identificacion de Diagonales

Son arterias prolongadas con trayectoria rectilinea o irregular y que
no se enmarcan en las anteriores, sumado a que, por lo general,
cuentan con doble via de circulacién vehicular y varios carriles en
cada via. Las diagonales se identifican con numeracién cardinal,
haciendo referencia a la zona en que se encuentran ubicadas.

Identificacion de los callejones

Arterias que en uno de sus extremos tienen tope o final debido a
alguna barrera permanente como, por ejemplo, terreno, pared,
accidente geografico u otro semejante. Los callejones regularmente
se identifican con numeracién cardinal y nombres.

Identificacion de Rutas
Con rumbos Noroeste y Sureste. Regularmente rectas.
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e Denominacidn de las vias publicas
Las vias publicas conservardn el nombre tradicional con las que se
conoce dentro de la aldea y se agregard a la misma la numeracion
correspondiente en el sentido que tenga, ya sea calle o avenida.

5.4.2 Fase Intermedia
a) Asignacion numérica de vias de comunicacion

e Numeracion de Calles
La primera calle serd la que determine el limite superior de la aldea,
es decir, la arteria con direccidén Oeste-Este mds cercana al Norte. El
crecimiento de la numeracion es hacia el Sur (Mapa 16).

e Numeracion de Avenidas
La primera avenida serd la que determine el limite izquierdo de la
aldea, es decir, la arteria con direccion Norte-Sur mas cercana al
Oeste. El crecimiento de la numeracién es hacia el Este (Mapa 17).

e Numeracidén de Callejones
Serd semejante al orden empleado para numerar las calles y avenidas
de la aldea (Mapa 18).

e Numeracion de Vias y Diagonales.
Serd semejante al orden empleado para numerar las calles de la aldea
(Mapa 19).

b) Asignacion Numérica Predial

Todo bien inmueble sera objeto de ser numerado, siempre y cuando tenga
una construcciéon minima (pared o muro perimetral, por ejemplo) y que
cuente con una puerta o portdn. Los predios sin construccién alguna no
seran objeto de asignacién de numeracidn, siendo los bienes inmuebles
vecinos con direccidn asignada los mejores referentes (Mapa 20).

La identificaciéon por nomenclatura esta conformada por dos partes:
e Laprimera eslaclase y numero de la via sobre la cual se encuentra el
acceso al predio.
e La segunda, consta de dos cifras separadas por un guion y se
desarrollan de la siguiente forma:
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1.

La primera cifra esta constituida por el nimero de la via de
menor denominacion que limita la cuadra sobre la cual se
encuentra el acceso al predio.

La segunda cifra es el nUmero correspondiente a la distancia
en metros entre la esquina formada por las dos vias anteriores
y el acceso principal del predio; las cifras son par en el lado
derecho e impar del lado izquierdo, siguiendo el sentido de
crecimiento de la numeracién de los ejes viales. Cuando la
cifra en la distancia en metros no resulta el nimero par o
impar, se aproxima por exceso o por defecto.

En muy raras ocasiones esta distancia es superior a 99 metros,
en cuyo caso el nimero después del guion seria de tres cifras.
Entonces en una situacion asi, se puede optar por asignar un
numero de tres cifras o bien, asignar todos los nimeros que
corresponda a los bienes inmuebles de esa cuadra utilizando
la siguiente férmula:

Numero = Distancia del esquinero al filo puerta del bien inmueble x 100
Distancia de la cuadra

NOMENCLATURA PREDIAL |

| |
1%-270 18-79 - 18 -70 H

| ie-260 18-71 I 18 -60

1

r16-230 18-39 - 18-30 L

Fis-210 18-19 b i1s-10 I

| ~==d-=—-—== CALLE I8

17 -%0

[IT'?Q

-=-= CALLE 17

I 16-170 7 -79

L]

Fie-150 17-61

16=-120 17-29

CARRERA 4
LARRERA

16-90 -—

| F16-60 16-59 16~ 60

-16-40 16-4) - 16-40

16=-10 16=11 = 16-10

CAL L E (-]

1 | | |

Fuente: Manual de reconocimiento predial Agustin Codazzi.

81



Otro caso irregular se presenta cuando la puerta principal se
encuentra exactamente en la esquina (en el denominado
ochavo). Para la asignacion de la numeracion después del
guion, predominara el nimero terminado en 00 por ser de
esquina, por lo que la direccidn se inicia con la denominacion
de la arteria adyacente. Un ejemplo de lo anterior es la
siguiente direccion: 14 Calle “C” 4-00, aldea Santa Rita, donde
la numeracion creciente sera de 42. a 52. avenida.

Nota: Todos los bienes inmuebles seran afectos a este
sistema, sin importar si estan dentro de un area publica,
lotificacién, condominios, area comercial, drea agricola, area
industrial o propiedad horizontal.

5.4.3 Fase Final

a)

b)

Generacion de Mapas Temdticos

Obtenida toda la informacion geografica necesaria, se deben generar
mapas tematicos en los que se puedan identificar las calles, avenidas,
callejones y diagonales localizadas dentro del area rururbana de la aldea
Santa Rita.

Presentacion de Resultados

Elaborados los mapas tematicos, se debe de proceder a presentar ante los
COCODES vy poblacién en general los productos finales del anadlisis de las
actividades realizadas para su ejecucion.

Ejecucion del sistema de nomenclatura y numeracion

La municipalidad de La Esperanza a través de la oficina de ordenamiento
territorial sera el ente encargado de otorgar nomenclatura a los predios
dentro de la aldea, utilizando los mapas tematicos como principal
herramienta y realizando mediciones con método indirecto y asi
otorgando nomenclatura a los propietarios que acudan a la municipalidad
para realizar la solicitud.

5.4.4 Seializacion
Se recomienda utilizar para la sefializacién vial y domiciliar, plaguetas o
tabletas de ladrillo prensado, ya que ademads de tener un costo relativamente
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bajo posee una alta durabilidad, aparte de no ser llamativo ni inducir a ser
objeto de destruccidn, vandalismo o robo. Regularmente las plaquetas para
sefialar las vias son de fondo color beige y letras color café o rojizo, mientras
gue aquellas para sefialar los bienes inmuebles son de fondo negro y
numeros blancos, siendo mucho mas pequefias éstas que las primeras.

5.5 Mapas representativos de la propuesta del sistema de nomenclatura y
numeracion para la aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango.

Mapa 16: Propuesta de Calles
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango
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Mapa 17: Propuesta de Avenidas
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango
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Mapa 18: Propuesta de Callejones P
Unges

Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango
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Mapa 19: Propuesta de Diagonales ¢
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango e
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Fuente: Elaboracién propia, 2017.

Mapa 20; Propuesta de Nomenclaturas
Aldea Santa Rita, La Esperanza, Quetzaltenango
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Fuente: Elaboracién propia, 2017.
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7. ANEXOS
Anexo 1. Modelo de Guia de la entrevista semi-estructurada para el o los empleados
de la Direccién Planificacion Municipal, de la municipalidad de La Esperanza.

Universidad San Carlos de Guatemala
Centro universitario de occidente
Divisién Ciencia y Tecnologia

Ingenieria en Administraciéon de Tierras

Nombre del entrevistado:

Cargo que ocupa en la dependencia:
Tiempo de ocupar el cargo:
Lugar de la entrevista:
Género: Edad:
Fecha y hora inicial y final de la entrevista:
Se permitio grabacién de la entrevista Si No

1. ¢Cuadleslafuncién de la Direccion Municipal de planificacién respecto a lanomenclatura
y humeracion urbana?

2. ¢Qué acciones ha realizado la Direccion Municipal de planificacion entorno a la
nomenclatura y numeracion urbana?

3. (Existe alguna planificacion para la designacién de la nomenclatura vy
numeracion de la aldea Santa Rita?

4. ¢Qué importancia cree usted que tiene la nomenclatura y numeracién urbana para los
procesos que realiza la direccién municipal de planificacion?

5. ¢éCree usted que es importante la nomenclatura y numeracion urbana para la correcta
prestacion de servicios? ¢Por qué?

6. ¢éQué beneficios podrian obtenerse de un sistema de nomenclatura y numeracion
urbana para el municipio?

7. ¢Qué servicios presta actualmente la municipalidad a la aldea Santa Rita?

8. ¢Se utiliza actualmente un sistema de nomenclatura y numeracion urbana para
la prestacidn de servicios?
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9. Indique si existe la siguiente infraestructura en la Aldea Santa Rita:

No Tipo de infraestructura Existe Observaciones
Si No

1 Escuela preprimaria

2 Escuela primaria

3 Instituto basico

4 Instituto diversificado

5 Puesto de salud

6 Centro de salud privado

7 Subestacion de la policia
nacional civil

8 Juzgado de paz

9 Campo de futbol

10 | Cancha de basquetbol

11 | Parque

12 | Edificio administrativo

13 | Iglesia catdlica

14 | Iglesia evangélica

15 | Bancos

16 | Cooperativas

17 | Tanque de captacién de
agua

18 | Tanque de distribucién de
agua

19 | Tanque de almacenamiento
de agua

20 | Planta generadora de energia
eléctrica

21 | Planta de distribucién de
energia eléctrica

22 | Cementerio

23 | Planta de tratamiento de
residuos sélidos

24 | Planta de cloracién de aguas

25 | Planta de tratamiento de
aguas residuales

26 | Otros

27 | Otros

28 | Otros

29 | Otros

30 | Otros
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Anexo 2. Guia de la entrevista semi-estructurada para el encargado de la Oficina de
Ordenamiento Territorial, de la municipalidad de La Esperanza.

Universidad San Carlos de Guatemala
Centro universitario de occidente
Divisién Ciencia y Tecnologia

Ingenieria en Administracion de Tierras

Nombre del entrevistado:

Cargo que ocupa en la dependencia:
Tiempo de ocupar el cargo:
Lugar de la entrevista:
Género: Edad:
Fecha y hora inicial y final de la entrevista:
Se permitié grabacién de la entrevista Si No

1. ¢éCudleslafuncionde la Oficina de Ordenamiento Territorial respecto alanomenclatura
y numeracion urbana?

2. ¢éQué acciones ha realizado la Oficina de Ordenamiento Territorial entorno a la
nomenclatura y numeracién urbana?

3. (¢Existe alguna planificacion para la designacién de la nomenclatura y
numeracion de la aldea Santa Rita?

4. ¢Quéimportancia cree usted que tiene la nomenclatura y numeracion urbana para los
procesos que realiza la Oficina de Ordenamiento Territorial?

5. ¢éQué tipo de uso de suelo tiene designada la aldea Santa Rita en el Plan de
Ordenamiento Territorial qué se esta elaborando?

6. ¢Cree usted que es importante la nomenclatura y numeracion urbana para él Plan de
Ordenamiento Territorial? ¢Por qué?

7. éQué beneficios podrian obtenerse de un sistema de nomenclatura y numeracion
urbana para el municipio?
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8. Indique si existe la siguiente infraestructura en la Aldea Santa Rita:

No Tipo de infraestructura Existe Observaciones
Si No

1 Escuela preprimaria

2 Escuela primaria

3 Instituto basico

4 Instituto diversificado

5 Puesto de salud

6 Centro de salud privado

7 Subestacién de la policia
nacional civil

8 Juzgado de paz

9 Campo de futbol

10 | Cancha de basquetbol

11 | Parque

12 | Edificio administrativo

13 | Iglesia catdlica

14 | Iglesia evangélica

15 | Bancos

16 | Cooperativas

17 | Tanque de captacién de
agua

18 | Tanque de distribucién de
agua

19 | Tanque de almacenamiento
de agua

20 | Planta generadora de energia
eléctrica

21 | Planta de distribucién de
energia eléctrica

22 | Cementerio

23 | Planta de tratamiento de
residuos sélidos

24 | Planta de cloracion de aguas

25 | Planta de tratamiento de
aguas residuales

26 | Otros

27 | Otros

28 | Otros

29 | Otros

30 | Otros
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Anexo 3. Boleta de recoleccion de informacion descriptiva elaborada por la Oficina
de Ordenamiento Territorial de la municipalidad de La Esperanza, Quetzaltenango.

Universidad San Carlos de Guatemala
Centro universitario de occidente
Division Ciencia y Tecnologia

Ingenieria en Administracion de Tierras

Trabajo de investigacion
Aldea Santa Rita, La Espe

ranza

N
ﬁ{\\, AGRIMENSURA
W, CUNOC ——

Wm’iminislrﬂcion de tierras

S

No. Boleta

Sector.

1. Servicios Publicos y Privados

ENERGIA ELECTRICA

01 (ENERGUATE)
02 Servicio (EEMQ)
03 Energia alternativa

OTROS SERVICIOS

04 [ ] cable
05 [ | Intemnet
06 [ | Telefonia
06 [ | otro

AGUA
01 I:' Servicio Municipal

02 [ | Pozo

03 [ | Acarreo
04 |:| No posee
05 [ | otro

DRENAJE
01 \:l Servicio Municipal

02 E| Fosa Séptica
03 [ | Letrina
04 [ ] No Posee
05 [ | otro
| |

01

02

03

04

05

06

BASURA
\:| Recoleccién Municipal

E Recoleccién Privado

l:| La queman
l:| La entierran

I:l La tiran (En Donde)

|:| Otro

2. Calidad delo

EL ESTADO DEL
ALUMBRADO PUBLICO
01 Suficiente 01
lluminacion

(menos de 25 mts) técnica de 02
observacion
Energia Domiciliar
01 Bueno 03
02 Regular
03 Malo 04
04 Muy malo

s Servicios

LA REGULARIDAD DEL
SERVICIO DE AGUA

Regularidad 24 01
|| hrs/dia
|| Regularidad 12 02
|| hrs/dia
[ Regularidad 8 03

hrs/dia

Regularidad 4 04

hrs/dia

EL ALCANTARILLADO Y TRAGANTES

PUBLICO (drenaje)

Tragantes limpios o buen
estado

Tragantes en mantenimiento
(Regular estado)

Tragantes con basura o
sedimentos

(menos de 25 mts) técnica de observacion

No existe o muy mal Estado

LA REGULARIDAD DEL SERVICIO DE
RECOLECCION DE DESECHOS

01

SOLIDOS
Regularidad 8 veces/mes

03 [ |

04 [ ]

Regularidad 6 veces/mes

Regularidad 4 veces/mes

Regularidad 2 veces/mes
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3. Uso del Suelo

01 [ ] Vivienda 07 [ | Construccién abandonada Observaciones
02 [ | Comercio 08 [ | Educacién
03 [ | servicio 09 [ | salud
04 [ ] Industria 10 [ | Deporte y Recreacién
05 [ | Baldio 11 [ | Religioso
06 [ | Cultivo 12 [ ]
1. Nomenclatura y Numeracién Urbana st [ |
¢Creen conveniente que la aldea tenga un sistema de nomenclatura y numeracion urbana? NO [ |
¢Por qué?
¢ Estaria usted dispuesto a utilizar un sistema de nomenclatura y numeracion urbana para la st [ |
aldea? NO [ |
¢Por qué?

éCuales cree usted que serian los beneficios al obtener un sistema de nomenclatura y

numeracion urbana?

Enumérelos

Recomendaciones
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Anexo 4. Guia de sistematizacion de consulta Documental.

Universidad San Carlos de Guatemala
Centro universitario de occidente
Division Ciencia y Tecnologia

Ingenieria en Administracion de Tierras

Fecha consulta: Hora de consulta

Autor:

Titulo del libro:

Ao de publicacién:

Editorial: No. Edicion

Pais:

Paginas consultadas:

Texto consultado:

Observaciones relevantes:
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Anexo 5. Guia de reuniones con Grupo Focal.

Universidad San Carlos de Guatemala
Centro universitario de occidente
Division Ciencia y Tecnologia

Ingenieria en Administracion de Tierras

Categoria de Analisis: Desarrollo Urbano

éEl equipamiento urbano es suficiente para
Equipamiento Urbano la aldea? Si/no épor qué?

¢Las vias de comunicacion estan ubicadas

de manera adecuada dentro de la aldea?
Vias de Comunicacion Recomendaciones

¢Como calificaria los servicios que presta la
municipalidad?

1. Muy Bueno
Prestacién de Servicios 2. Bueno

3. Regular

4. Malo

5. Muy malo

éCreen conveniente que la aldea tenga un
sistema de nomenclatura y numeracién
urbana?

Nomenclatura y Numeracion Urbana Recomendaciones
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Infraestructura que existe en la aldea:

No Tipo de infraestructura Existe Observaciones
Si No

1 Escuela preprimaria

2 Escuela primaria

3 Instituto basico

4 Instituto diversificado

5 Puesto de salud

6 Centro de salud privado

7 Subestacién de la policia
nacional civil

8 Juzgado de paz

9 Campo de futbol

10 | Cancha de basquetbol

11 | Parque

12 | Edificio administrativo

13 | Iglesia catolica

14 | Iglesia evangélica

15 | Bancos

16 | Cooperativas

17 | Tanque de captacion de
agua

18 | Tanque de distribucién de
agua

19 | Tanque de almacenamiento
de agua

20 | Planta generadora de energia
eléctrica

21 | Planta de distribucién de
energia eléctrica

22 | Cementerio

23 | Planta de tratamiento de
residuos sélidos

24 | Planta de cloracién de aguas

25 | Planta de tratamiento de
aguas residuales

26 | Otros

27 | Otros

28 | Otros

29 | Otros

30 | Otros
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Anexo 6. Listado de Chequeo vias de comunicacion

Universidad San Carlos de Guatemala
Centro universitario de occidente
Division Ciencia y Tecnologia

Ingenieria en Administracion de Tierras

Nombre y/o
Numero de la via

Recubrimiento de la via

Categoria de via

Estado de la via

Piedra

Asfalto Concreto Adoquin

Terraceria

VR-RN-1

V-1 V-2 V-3

Bueno

Regular

Malo
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Anexo 7. Guia de observacion estructurada, para la infraestructura publica y privada urbana.

privada urbana

Aspectos a Infraestructura izs;clgddaad Estado Cantidad a(:ct;in:n
evaluar del para de equipo
equipamiento Caracteristicas Tipo demanda éPor qué? personas | cario

urbano Publica Privad Si No Bueno| Regular | Mal que Si no
laboran
a o
a) Infraestructura de
salud
b) Infraestructura de
educacion
Infra’est.ructura c) Infraestructura de
publica y recreacion

d) Infraestructura de
convergencia social

e) Infraestructura de
seguridad

Problemas identificados

Apuntes importantes
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